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VALORACION GLOBAL DEL TITULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:

° Memoria verificada
° Documentacién del SGIC

Se han .
Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios Sehacumplido | producido | % panProducido
(memoria de verificacion inicial junto con las modificaciones sin desviaciones g ligeras Ve
aceptadas) » esviaciones

JUSTIFICACION

El Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios (GEPyB) (https://www.usal.es/portbrasusal) implementa su primer
curso en el afo académico 2010-11 y renueva por primera vez su acreditacion en 2017
(https://www.usal.es/files/grados/acreditacion/lUSAL_RA_2016_GrEstudPortuguesesyBrasi_Inf_Final.pdf).

El cumplimiento del plan de estudios del GEPyB establecido en la memoria verificada durante el periodo en analisis
— curso 2017-18 a curso 2021-22 — ha sido satisfactorio y se ha desarrollado sin cambios sustanciales respecto
a la memoria verificada. Para este periodo también se han teniendo en cuenta los comentarios del informe externo
de la 12 renovacion de la acreditacion.

Este periodo ha estado condicionado por el estado de alarma y confinamiento derivado de la Covid-19 que afecto
al segundo cuatrimestre del curso 2019-20. Dicha realidad obligd a un cambio repentino y a una adaptacién rapida
en lo que a las metodologias docentes y criterios de evaluacion se refiere. Fue necesario adoptar medidas
adecuadas para la adaptacién de la docencia a una modalidad online. En este sentido, ha sido resefable la labor
de la coordinacion entre el profesorado del grado para cumplir con los objetivos del plan de estudios, asi como para
apoyar y orientar al alumnado durante el periodo de confinamiento. Asimismo, para la vuelta a la docencia
presencial en el curso 2020-21 se sigui6 el “Plan de Actuacion Docente 2020-21” de la Facultad de Filologia,
respetando los protocolos de distancia interpersonal.

El GEPyB constituye el Unico grado de perfil lus6fono en la Comunidad de Castilla y Ledn y el tnico en Espafia con
una arquitectura que desdobla los estudios portugueses y brasilefios.

En términos generales, el GEPyB mantiene su numero de matriculas y registra un aumento de interés por parte del
alumnado que se preinscribe en segunda y sucesivas opciones. El perfil del alumnado de nuevo ingreso se
mantiene como el de un alumno vocacional por los estudios lus6fonos, si bien destaca su interés profesionalizante
-con foco en una futura dedicacion profesional a la ensefianza del portugués como lengua extranjera-. Los alumnos
que ingresan al titulo son tanto nuevos universitarios como alumnos que cursan o han cursado ya otras titulaciones
en la Facultad de Filologia y se incorporan al GEPyB por interés académico y profesional.

Los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion corroboran el cumplimiento de los objetivos del plan de
estudios, de la organizacion de la ensefianza, del proceso de ensefianza y aprendizaje y la satisfaccion de los
distintos agentes implicados. Asimismo, la CCT destaca la ausencia de quejas o reclamaciones relativas al periodo
en analisis, y resalta el contacto continuado con el alumnado mediante reuniones anuales; dicha actuacion es muy
bien valorada en las encuestas de satisfaccion en el punto “atencién al estudiante”.

Relativo al profesorado, resaltamos el avance en la estabilizacion de la plantilla docente en los ultimos afios, su
formacion especializada y amplia experiencia docente e investigadora en Filologia Portuguesa. El claustro de
profesores cuenta con evaluaciones muy favorables en el programa DOCENTIA, se implica en la realizacion de
frecuentes cursos de actualizacion docente y presenta una alta participacion en proyectos de innovacion docente
vinculados al GEPyB. Asimismo, el profesorado esta implicado en la organizacién perseverante de actividades que
ponen de relieve el valor estratégico del GEPyB.

En relacién con las recomendaciones generales del Informe Final de la Comisién de Evaluacion de Titulaciones de
6 de junio de 2017, el GEPyB ha solventado las que le atafien y destaca las siguientes:

- se llevaron a cabo actividades y recursos para publicitar el grado y captar alumnos;

- se ha establecido como espacio web especifico para la titulacion la pagina del Grado dentro de la USAL, cuya
URL ha sido modificada en http://www.usal.es/portbrasusal. Se mantiene la WEB del area por ser un repositorio
global de las actuaciones no solo del GEPyB, sino sobre todo del area de Filologia Gallega y Portuguesa en general;
- se han puesto en marcha procedimientos para recabar la satisfaccion del PDI y del PAS por parte de la Unidad
de Evaluacion de la Calidad (UEC) (https://calidad.usal.es/);

- la tasa de abandono ha bajado y es coherente con la memoria verificada. Se han analizado las causas de la
misma;

- no se ha aumentado la informacién sobre practicas externas porque el grado no contempla la realizacién de las
mismas;

- la Facultad de Filologia ha ofrecido jornadas de empleo y emprendimiento orientadas a la integracion laboral.
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La CCT realiza reuniones cada curso en las que se lleva a cabo el seguimiento de la informacion disponible y toma
las decisiones necesarias para el buen funcionamiento del Titulo. La CCT se esfuerza por recoger toda la
informacion disponible a través del SGIC para proceder al andlisis y valoracion de las evidencias y proponer
medidas y planes de mejora.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

- El segundo cuatrimestre del curso 2019-20 se vio afectado por el confinamiento social causado por la pandemia
de la Covid-19, lo que exigié pasar a una modalidad docente online y adaptar metodologias docentes y criterios de
evaluacion. Dicha medida de modalidad online no estaba prevista en la memoria verificada.

- Las desviaciones producidas por el estado de alarma se subsanaron mediante ajustes de los calendarios de
evaluacion continua, de examenes finales y de recuperacion y de plazos extraordinarios de presentacion de TFG.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TiITULO

- Las propias derivadas de la situacion de la Covid-19.

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA DEL AUTOINFORME Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES
IMPLICADOS

El presente autoinforme de renovacion de la acreditacion correspondiente al periodo comprendido por los cursos
académicos 2017- 2018 a 2021-2022 ha sido elaborado por los miembros de la Comision de Calidad (CCT) del
Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios, después de la recopilacion y revision de los autoinformes anteriores,
asi como teniendo en cuenta las valoraciones de los agentes docentes y discentes implicados. Para ello se ha
mantenido un didlogo con docentes y discentes; a los primeros se les ha invitado a contribuir con sus observaciones
y experiencias en relacion al desarrollo de su labor académica en el grado; por otro lado, a los segundos se les ha
contactado con el fin de que manifiesten sus valoraciones del programa académico recibido. A continuacién la CCT
ha recogido las valoraciones de los agentes implicados y ha elaborado el presente documento, teniendo en cuenta
también el informe de la Comisiéon de Evaluacion de Titulaciones de junio de 2017 disponible en la pagina web
institucional.

Actualmente, la CCT esta constituida por los siguientes miembros:

« D2, Sofia Raquel Oliveira Dias, Profesora Contratada Doctora, Area de Filologia Gallega y Portuguesa, Presidenta
fjeDL? I\C/IS-REocio Alonso Rey, Profesora Contratada Doctora, Area de Filologia Gallega y Portuguesa, Secretaria de
I-aACr:él:-l—Ma Garcia Martin, Profesora Titular de Universidad, Area de Filologia Gallega y Portuguesa, Vocal 1 de la
Cg;l' Giulia Moretto, alumna de cuarto curso del Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios, Vocal 2 de la CCT

Para el desarrollo del presente autoinforme se han realizado varias sesiones de trabajo de dicha Comision.

El borrador del ARA ha sido difundido en la web de la Facultad de Filologia (https://facultadfilologia.usal.es/wp-
content/uploads/sites/84/2022/10/ARAs_Grados_Filologia_2022.pdf) y, asimismo, en la web especifica del Area de
Filologia Gallega y Portuguesa (https://www.filologiaportuguesa.es/menu/auto.pdf). Transcurrido el periodo
destinado a recoger los comentarios y sugerencias de los agentes implicados se ha procedido a la redaccion final
del ARA y se ha publicado por el mismo medio.

Finalmente, este documento se ha informado favorablemente en la Junta de Centro (28/10/2022) y en la Comision
de Planificacion y Promocion delegada de Consejo de gobierno para su posterior aprobacién en Consejo de
Gobierno.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Referentes externos utilizados para el disefo y la actualizacion del Titulo (entre otros: libros blancos,
ordenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
. Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la unidad de la Evaluacién de la Calidad de la
Universidad de Salamanca: Evolucion de indicadores de preinscripcion y admision
https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-preinscripcion-y-
admision/ ;

- Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la unidad de la Evaluacién de la Calidad de la
Universidad de Salamanca: Matricula de Grado
https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-matricula/evolucion-de-la-matricula-de-grado/ ;
- Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la unidad de la Evaluacién de la Calidad de la
Universidad de Salamanca: Oferta y Demanda de grados por procedencia
https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-de-grados-por-procedencia/ ;

- Pagina de la Facultad de Filologia: Grados

https://facultadfilologia.usal.es/estudios/#grados

SE APORTAN . Se ha cumplido Se han producidq  Se han producido
EVIDENCIAS| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES : g ligeras desviaciones
sin desviaciones rel .
Sl NO desviaciones sustanciales
El perfil de egreso definido por el caracter, orientacion y competencias del
X Titulo, asi como su despliegue en el plan de estudios, mantiene su X
relevancia y esta actualizado segln los requisitos de su disciplina, los
avances cientificos y tecnolégicos.
El perfil de egreso del Titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y
X a los requisitos del ejercicio de actividades de caracter profesional (en su X
caso, los establecidos para una profesion con atribuciones profesionales
reguladas).

JUSTIFICACION

El Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios implementa su primer curso en el afio académico 2010-11,
simultaneamente con otros Grados de la Facultad de Filologia. En este contexto, el GEPyB se planteé como fruto
de la remodelacion de la licenciatura en Filologia Portuguesa, implantada desde 1992 como programa de estudios
de grado de la Universidad de Salamanca. EI GEPyB se integra en la rama de Arte y Humanidades y forma parte
de la oferta especializada de titulaciones ofrecida por la Facultad de Filologia de la Universidad de Salamanca, con
una formacion especifica en lengua portuguesa y en las literaturas y culturas portuguesa y brasilefia.

Al hilo de lo que se estimaba en el anterior informe externo de evaluacion para la Renovacion de la Acreditacion de
6 de junio de 2017, el Grado “mantiene su relevancia y oportunidad siendo el unico que, en el contexto de la
Autonomia de Castilla y Ledn, se ofrece como tal y esta justificada su importancia sociocultural y socioeconémica
dada la notable cercania de la Universidad de Salamanca con Portugal y su sistema universitario”.

En funcién de este contexto que demanda formacién en lengua portuguesa se mantiene vigente el perfil académico
del Grado, que capacita en un dominio avanzado de la lengua portuguesa, al tiempo que desarrolla la concienciacion
sobre las peculiaridades sociales, culturales y politicas del area transnacional y transcontinental lus6fona.

El perfil multidisciplinar y multicultural es una plusvalia del GEPyB que sigue manteniendo su plena vigencia y
justificacién. Una formacion elevada en segundas y terceras lenguas, y un tronco formativo comun, durante los dos
primeros cursos, al resto de titulaciones de la Facultad de Filologia, completan la especializacién académica
proporcionada a los graduados.

La salida laboral mas habitual para los egresados del GEPyB es la docencia de la lengua portuguesa en instituciones
publicas y privadas del Estado Espafiol, mediante la realizacion previa del master profesionalizante MUPES (Master
en Profesor de Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacién Profesional y Ensefianzas de Idiomas).
No obstante, el GEPyB también capacita para el ejercicio de otras actividades profesionales: /a traduccién e
interpretacion, la critica literaria y la correccion de textos en los aspectos linglisticos, literarios y culturales
inherentes a la lengua portuguesa; en la industria editorial y del libro en sus distintos soportes, en departamentos y
medios de comunicacion, en el sector de los servicios culturales, bibliotecas y empresas de turismo,; de gestién de
recursos humanos o intelectuales en las areas empresarial o administrativa; y de relaciones internacionales y
publicas en el ambito de organizaciones econémico culturales activas en Paises de Expresion Portuguesa, de forma
destacada  ONG'S,  organismos  cooperantes con Paises de Lengua  Oficial  Portuguesa.
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(https://www.usal.es/portbrasusal/salidas-academicas ). De esta forma, las competencias reflejadas en la memoria
verificada siguen siendo vigentes.

Segun datos del Observatorio de la Unidad de la Evaluacion de la Calidad de la Universidad de Salamanca
(https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-preinscripcion-y-
admision/ ), el GEPyB presenta una adecuacion académica muy positiva como se puede ver a continuacion.

Adecuacion de la Titulacion

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

0,75 0,857 1 0,8 0,6667

En dichos afios académicos, la titulacion ha contado con una media de 19 alumnos matriculados por curso
académico (2017-2018: 18; 2018-2019: 22; 2019-2020: 17; 2020-2021: 17; 2021-2022: 21), con la siguiente
distribucién entre hombres y mujeres: 2017-2018: 5 hombres y 13 mujeres; 2018-2019: 7 hombres y 15 mujeres;
2019-2020: 6 hombres y 11 mujeres; 2020-2021: 5 hombres y 12 mujeres; 2021-2022: 8 hombres y 13 mujeres.
Asi, en términos de porcentajes de mujeres por curso académico, los valores son los siguientes: curso académico
2017-2018: 72,22%; curso 2018-2019: 68,18%; curso 2019-2020: 64,71%; curso 2020-2021: 70,59% y curso 2021-
2022: 61,9%. Como en todas las titulaciones de la rama de Humanidades, hay un sesgo femenino en el alumnado
del GEPyB (https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2022/GESTPORTUGUESES Ind20-21.pdf ).

Asimismo, los datos disponibles en el gestor Alfresco y los indicadores del Observatorio de la Unidad de la
Evaluacion de la Calidad de la Universidad de Salamanca referentes a la matricula de nuevo ingreso ponen de
relieve el interés de la titulacion tanto en la Comunidad de Castilla y Ledn como en el resto de Espafia, destacando
el notable aumento del interés que suscita el GEPyB a nivel internacional, como muestra la siguiente tabla:

Procedencia Salamanca Avila Comunidad de Resto de Espafa Internacionales
Castilla y Ledn
2017-2018 37,5% 12,5% 25% 25%
2018-2019 28,57% 14,29% 14,29% 42,86%
2019-2020 50% 50%
2020-2021 20% 20% 60%
2021-2022 16,67% 33,33% 50%

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Unico grado de perfil luséfono en la Comunidad de Castilla y Ledn.

- Unica titulacién en Espafia especifica en estudios portugueses y brasilefios.

- Se mantiene la apuesta por una formacién especializada en lengua portuguesa, en literaturas y culturas
portuguesa y brasilefia.

- Se destaca el interés académico y profesionalizante para estudiantes tanto de todo el territorio espafiol como de
procedencia internacional.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- No constan.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacién y gestiéon académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Tablas de indicadores de nuevo ingreso.
° Datos de aplicacion de la normativa académica

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Actas de coordinacion.

- Actas de reuniones de la CCT del grado.

- Guias académicas.

- Imagen del candelabro.

- Documento facilitado desde en Decanato de la Facultad de Filologia: Anexo Cambios

- Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la unidad de la Evaluacién de la Calidad de la
Universidad de Salamanca: Evolucion de indicadores de preinscripciéon y admision
https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-indicadores-de-preinscripcion-y-
admision/ ;

- Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la unidad de la Evaluacién de la Calidad de la
Universidad de Salamanca: Oferta y Demanda de grados por via de acceso
https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-de-grados-por-via-de-acceso/;

- Pagina de la Facultad de Filologia: https://facultadfilologia.usal.es/

- Péagina del Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios: https://www.usal.es/portbrasusal

- Pagina del Area de Filologia Gallega y Portuguesa: https://filologiaportuguesa.es/

SE APORTAN . S i@ Se han producidd Se han producidq
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Sehacumplido] ™ ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido
X correctamente en el Titulo, y se harespetado el nimero de plazas ofertadas X
en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que

X los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos X
estudios.
X La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se X

ha aplicado correctamente al Titulo.

La normativa de transferenciay reconocimiento de créditos se ha aplicado
X de forma adecuada, teniendo en cuenta las competencias adquiridas por los X
estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

La implantacién del plan de estudios y la organizacién del programa se ha
X desarrollado a través de una planificacion docente conforme a la X

estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.

La coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacion de las
actividades formativas tedricas y practicas, los contenidos y los sistemas de
X evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos X
sucesivos) ha sido adecuada a la carga de trabajo prevista para el estudiante
y coherente con la adquisicion de competencias prevista.

La coordinacion de las practicas externas, en su caso, ha sido adecuada. No procede
X La coordinacién de los programas de movilidad, en su caso, ha sido X
adecuada.

La coordinacion para la imparticion de un mismo Titulo en varios centros,

en su caso, ha sido adecuada. No procede
La implantacion, en su caso, del programa de estudios simultaneo (Titulo
Doble) se ha desarrollado conforme a las memorias verificadas de cada
. - p - - : No procede
Titulo y cumpliendo los estandares de gestion académica de cada Titulo
(reconocimiento, planificacion,...).
La implantacion, en su caso, del curso de adaptacién se ha desarrollado
P . i P No procede
conforme a la memoria verificada.
Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso,
& No procede

por la extincién de un Titulo anterior que ha dado origen al actual.
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JUSTIFICACION

Acceso y admision

Los procedimientos de acceso y matricula al GEPyB cumplen con los requisitos generales vigentes en la USAL y
en Castilla y Leon (http://www.usal.es/acceso-grados) y son de acceso publico, tanto en la web de la Universidad
como en la de la Facultad. Alli se detallan los datos referidos a la preinscripcion (plazos, equivalencias y admision
de estudiantes), asi como los requisitos para cumplimentar la matricula (documentacion necesaria, costos y plazos).
La normativa de estudios de grado, en especial, su acceso, criterios de admision y matriculacién, esta disponible
en la web http://campus.usal.es/~gesacad/coordinacion/proceindice.html.

Se han cumplido los requisitos de acceso y se han aplicado correctamente los criterios de admision. Se ofertan un
total de 50 plazas para este grado no superando el numero de plazas indicado en la memoria verificada de la
titulacion (https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2022/GESTPORTUGUESES 1nd20-21.pdf).

2017- 2018- 2019- | 2020- | 2021-

2018 2019 2020 2021 2022
Matricula de nuevo ingreso por preinscripcion 8 7 2 5 6
Matricula de nuevo ingreso por preinscripcion en su 6 6 2 4 4
primera opcién
Admitidos de nuevo ingreso por preinscripcion 13 16 11 9 14
Preinscritos en primera opcién 10 12 6 8 10
Preinscritos en segunda y sucesivas opciones 67 53 52 42 65
Preferencia de la titulacion 20% 24% 12% 16% 20%
Adecuacién de la titulacion 75% 85,71% | 100% 80% 67%

(Tabla elaborada a partir de los datos disponibles en
http://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/demanda-por-preinscripcion/ )

El nimero de matriculados se mantiene estable, a pesar del descenso puntual de matricula en el curso académico
2019-20. La matricula por preinscripcién en primera opcion es siempre mayoritaria, lo cual trasluce un interés
vocacional por este tipo de estudios. Por otro lado, resulta llamativo que el grado presenta un importante numero
de preinscripciones en segunda y sucesivas opciones, lo que indica que los estudiantes toman en consideracién y
valoran como opcidn significativa esta titulacion dentro de los estudios filoldgicos.

Normativa de permanencia

Desde el ultimo Informe de RA en 2016, el Unico cambio ha sido que la USAL ha aprobado una nueva normativa
de permanencia, aplicable desde el curso 2019-20 y siguientes
(https://bocyl.jcyl.es/boletines/2019/04/16/pdf/BOCYL-D-16042019-23.pdf), y el grado la ha aplicado, en
consecuencia.

Reconocimiento de créditos

Desde el ultimo Informe de RA en 2016, el Unico cambio ha sido que la USAL actualizé la normativa sobre
reconocimiento de ECTS en diciembre de 2018
(https://www.usal.es/files/reconocytransf creditos normasusal cg20122018.pdf) y el grado la ha aplicado.

Planificacion docente

Respecto a la planificacion docente se ha mantenido la organizacion conforme a la estructura de moédulos, materias
y asignaturas recogida en el Autoinforme de renovacion de la acreditacion de 2010-2015. De esta forma, el plan de
estudios de la titulacion mantiene lo establecido en su memoria. Se compone de 60 créditos de formacién basica,
150 créditos de materias obligatorias, 24 créditos de materias optativas y 6 créditos del Trabajo de Fin de Grado.
El Grado no contempla la realizacion de practicas externas.

Tipo de Materia Créditos
Formacién Basica 60
Obligatorias 150
Optativas 24
Trabajos Fin de Grado 6
Practicas Externas 0
Total 240

Gracias a la estructura “candelabro”, el Grado comparte algunas asignaturas obligatorias, optativas y de formacién
basica con otras titulaciones que se imparten en la Facultad de Filologia, que ofrecen asi a sus estudiantes una
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formacion humanistica, linglistica, literaria y cultural comudn en algunos aspectos en los cursos de 1°y 2° que se
complementa en 3° y 4° con una formacioén especifica especializada. En los dos primeros cursos, los estudiantes
han de cursar asignaturas de formacién basica y obligatoria coincidentes con las de ofras titulaciones como
“Linglistica General’, “Lengua Espafola”, “Teoria de la Literatura” o “Literatura Espafiola; una asignatura de
formacién basica de “Segunda Lengua”, a elegir obligatoriamente entre un extenso listado teniendo en cuenta que
no se puede cursar la lengua de la especialidad del Grado; dos asignaturas transversales de formacion basica,
vinculadas a areas de conocimiento no directamente relacionadas con el ambito filolégico y destinadas por tanto a
formar a los alumnos en areas afines, y elegibles de entre una oferta de cuatro; y cuatro optativas entre un extenso
catalogo que supera la cincuentena. El hecho de que esta estructura sea comun para todas las titulaciones de la
Facultad provoca que en 1°y 2° los estudiantes del Grado puedan compartir aulas con alumnos de otras titulaciones
en estas asignaturas.

Aunque el plan de estudios no ha tenido grandes modificaciones en los ultimos cursos, si que se han acometido
pequefas reformas, de caracter no sustancial en casi todos los casos, motivadas tanto por el afan de mejorar y
enriquecer la formacion de los estudiantes como por la coyuntura particular de los diferentes departamentos
involucrados en su docencia. En primer lugar, pese a que la oferta de asignaturas de formacion basica transversal
se ha mantenido estable, ha cambiado, en funcién del nimero de estudiantes matriculados en cada una de ellas,
el nimero de grupos en que cada asignatura se ha desdoblado cada curso. En segundo lugar, las asignaturas de
formacién basica de Segunda Lengua han sufrido diversas variaciones en los Ultimos cursos: la asignatura
“Segunda Lengua: Catalan, Vasco y Gallego” se extinguioé en el curso 2016-17 para dar paso a tres asignaturas
diferentes, correspondientes con cada una de las lenguas cooficiales del Estado espafiol; que en lo que atafie al
Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios, las Segundas lenguas Gallego | y Il se imparten desde 2017-18 y las
segundas Lenguas Gallego Il y IV se imparten desde 2018-19. De esta forma, la titulacién ofrece un total de 18
segundas lenguas para poder elegir, una extensa variedad sin parangén en el sistema universitario espafiol que
incluye la excepcionalidad de poder cursar asignaturas de lengua rusa, neerlandesa, rumana, coreana, japonesa o
persa. Y en tercer lugar, la oferta de asignaturas optativas de 1° y 2° no ha sufrido variaciones en los Ultimos cursos
-con la excepcion de “El latin de Europa”, que no se imparte desde el curso 2020-21-, aunque ha habido en algunos
casos cambios en su semestre de imparticion, tramitados en todos los casos como modificaciones no sustanciales
del plan de estudios tras verificar su viabilidad y su coherencia con el desarrollo formativo de los estudiantes.

En lo que se refiere a la oferta de optativas de 3° y 4°, punto débil sefialado en el informe de renovacion de 2017,
cabe comentar que la oferta no se ha podido ampliar debido a que el profesorado tiene asignada una carga docente
completa en funcién de su contratacion. Para ampliar esta oferta seria necesario ampliar la contratacion. Por otra
parte, cabe destacar que la oferta es siempre mucho mas amplia en los dos primeros cursos pues dichas
asignaturas son ofertadas por el profesorado de todos los departamentos de la Facultad de Filologia, mientras que
la carga de las asignaturas de los ultimos cursos, que conlleva una especializacién de las materias, es soportada
por el Area de Filologia Gallega y Portuguesa. De todas formas, se trabajara en dicha ampliacién como propuesta
del plan de mejora ya que se considera factible en cuanto aumente el profesorado del Area.

Coordinacion docente

En relacion a la coordinacion docente, se destaca que el GEPyB sigue estando coordinado por materias del titulo
(Lengua, Lingiiistica y Literatura, Historia y Cultura) con el fin de propiciar la comunicacion entre los profesores de
las distintas asignaturas vinculadas a cada materia, garantizando una congruente y apropiada organizacién de
contenidos de las asignaturas y evitando lagunas o solapamientos, asi como revisar el reparto de trabajo a los
estudiantes y los respectivos sistemas de evaluacion. Dicha organizacién ha sido crucial y de gran importancia para
la rapida, eficaz y apropiada coordinacién docente sobrevenida en el mes de marzo de 2020 a causa del estado de
emergencia sanitaria. En esa coyuntura, los docentes estuvieron implicados y coordinados tanto en el formato de
la docencia virtual como en la creacion de materiales docentes en la plataforma Moodle de la USAL: Studium. En
este sentido, la coordinacion se ha realizado adecuadamente, sin desviaciones ni imprevistos, y se justifica
adecuadamente con actas de las reuniones periédicas, que se encuentran en la plataforma Alfresco.

Programas de movilidad
La coordinacion de los programas de movilidad ha sido adecuada (cf. criterio 4.5 Proyeccion exterior del titulo).
Extincion

No procede. En lo que atafie a los antiguos estudios en Filologia Portuguesa, se cumplieron con todas las
recomendaciones que permitieron garantizar con éxito la extincion de los mismos establecidas por las normativas
superiores de la Universidad de Salamanca y de la Facultad de Filologia.

Por ultimo, resaltamos que el GEPyB, juntamente con las demas titulaciones de la Facultad de Filologia, asi como
las de la Universidad de Salamanca, inicid y mantuvo el curso académico 2020-2021 en modalidad de docencia
presencial. Para ello, fue necesario seguir el “Plan de Actuacion Docente 2020-2021” de la Facultad de Filologia en
lo que atafie al aforo y organizacion de clases. Asi, y teniendo en cuenta la idiosincrasia de cada grupo de alumnos,
fue necesario optar por una de las opciones posibles de docencia contempladas en dicho plan. A nivel de las
evaluaciones finales de semestre, muchos de los profesores han tenido que recurrir a la evaluacioén via online como
forma de garantizar la igualdad de oportunidades a los alumnos afectados por situacién de confinamiento Covid19.
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PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

- Se han cumplido los requisitos de acceso y admision.

- Alumnado con interés vocacional en matricula de nuevo ingreso

- Coordinacion docente eficaz.

- Atencidn personalizada en la recepcion y seguimiento de los alumnos.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Ampliar oferta de optativas de 3°y 4°.

DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.1. Informacién publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Pagina web institucional del Titulo
° Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido Se han producidd  Se han producidd
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES : Al ligeras desviaciones
sin desviaciones ra .
Sl NO desviaciones sustanciales
X Los responsables del Titulo publican informacion suficiente, relevante y X
comprensible sobre el programa formativo y su desarrollo.
X La informacién publica sobre el Titulo es objetiva, esta actualizada y es X
coherente con la memoria verificada.
X La informacién necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y X
otros agentes de interés esta facilmente accesible.
X Las guias docentes ofrecen informacidn relevante y estan disponibles X

antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

En la web institucional del Grado se publica la informacion requerida por ACSUCYL en los procesos de renovacion
de la acreditacion (Véase |I. Manual de Evaluacion (Edicion 2018, pagina 12). La web de la Facultad de Filologia,
interconectada con la web institucional, también proporciona informacion relevante del Grado, en apartados
ordenados y con explicaciones claras. Ademas, la pagina web del Area de Filologia Gallega y Portuguesa, de
gestion propia, permite a los responsables mantener actualizada la informacién relativa a la titulacién, asi como
aquella de interés general para los alumnos, como convocatorias, becas, conferencias, etc.

Asimismo, el Grado esta presente en redes sociales: Instagram, Facebook y Twitter, donde se publican
informaciones, noticias y actividades de interés.

Los cambios realizados en los ultimos cursos han sido:

1/ En la web institucional, se ha ampliado el contenido del apartado “Indicadores de calidad e informes externos”
(https://www.usal.es/portbrasusal/indicadores): indicadores de rendimiento del profesorado, resultados de la
encuesta de satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del profesorado (encuesta bienal), resultados de
la encuesta de insercion laboral de los egresados y se ha incorporado el informe externo de evaluacién de ACSUCyL
de la 12 renovacion de la acreditacion (2017).

2/ En relacién con las guias docentes, son faciimente accesibles desde la web institucional del Grado
(https://www.usal.es/portbrasusal), asi como desde htips:/quias.usal.es Yy, directamente desde
http://quias.usal.es/node/140626. Las guias docentes estan completas y disponibles en las paginas de informacion
indicadas y la informacion ha sido revisada anualmente por los responsables del grado, es completa y esta
actualizada. A partir del curso 2018-19 se incluye la ficha de la guia docente, su versién resumida o enlace en las
paginas de las asignaturas en Studium. La recogida de las fichas docentes se inicia en el mes de abril para que
esté disponible en el periodo de preinscripcion.

3/ En el curso 2019-20, durante la crisis sanitaria, siguiendo el modelo de adaptacion a la docencia recogido en el
Acuerdo del Consejo de Gobierno de 20/06/2020, cada profesor informd a su grupo de alumnos de los cambios
realizados en los criterios de evaluacion a través de los medios institucionales: plataforma Moodle (Studium),
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complementada con el correo electrénico. En el curso 2020-21, se incorporaron Adendas a las fichas docentes
observando el Plan de Actuacion Docente de la Facultad de Filologia.

4/ En relacion con la recomendacion del Informe Externo de 12 RA de crear una web especifica para el Grado no
derivada de la del Area, se establece como espacio web especifico para la Titulacién la pagina institucional de la
USAL “Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios”, la URL ha sido modificada a http://www.usal.es/portbrasusal.
La denominacion “portbrasusal” es la adoptada también en redes sociales.

5/En cuanto a la recomendacion del Informe Externo de 12 RA de “cambiar la direccion WEB que remite todavia al
titulo de Filologia Portuguesa" se mantiene la pagina web del Area de Filologia Gallega y Portuguesa como fuente
de informacién complementaria, conservando la denominacion histérica del Area, pero independiente de la actual
pagina del Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios.

6/ Se ha mejorado y visibilizado el acceso al buzdn de sugerencias y quejas institucional, al que se puede acceder
directamente desde https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas/ o a través del banner superior de la web
institucional del titulo.

7/ Se ha dado continuidad a la Jornada de Acogida para estudiantes de nuevo ingreso, en la que se ofrece
informacion sobre la Facultad de Filologia y, especificamente, por parte de la coordinaciéon del Grado, sobre
aspectos que atafien al Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios.

8/ Se han realizado varias jornadas que contribuyen a visibilizar, difundir e informar sobre el Titulo, a saber, Jornada
de Puertas Abiertas de la Facultad de Filologia en coordinacién con el SPIO (Servicio de Promocion, Informacion y
Orientacion al Universitario); asi como la Jornada de Puertas Abiertas de la Universidad de Salamanca en formato
virtual, realizada entre el 15 al 21 de abril de 2021 (https://puertasabiertas.usal.es/).

9/ Ademas, se ha contado con un nuevo folleto del grado en formato online puesto a disposicion por el Servicio
SPIO (https://www.usal.es/files/folletos/g estudios portugueses brasilenos 0.pdf).

10/ Por ultimo, desde el curso 2018-2019, varios docentes del Area acuden anualmente en representacion del
Grado a las jornadas informativas y de difusién organizadas en la Facultad de Filologia denominadas Dia de las
Lenguas Modernas.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- La informacién es accesible por un nimero amplio de vias (varias paginas web y varias redes sociales).
- La informacion es detallada, completa y esta actualizada.
- Las guias docentes ofrecen informacion relevante y precisa, estan disponibles con antelacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Creacion de un espacio en Studium con informacion especifica para los graduandos.

DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.2.Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Manual de calidad
° Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Unidad de Evaluacion de la Calidad: Sistema de Garantia de la Calidad de la Universidad de Salamanca
https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/sistema-de-garantia-de-calidad-de-grados-verificacion-seguimiento-
y-acreditacion/;

- Actas de las reuniones del Area, Coordinacion y de la Comisién de Calidad;

- Buzon de Sugerencias y Quejas de la USAL: https://uxxi.usal.es/sugerenciasquejas/

SE APORTAN . %= i@ Se han producidg  Se han producido
EVIDENCIAS| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Sehacumplido | ™ ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la

X calidad de todos los procesos implicados en el Titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del Titulo (y, en su caso,
X renovacion de la acreditacion), y se utiliza para la toma de decisiones en X
los procedimientos de actualizacion (y, en su caso, modificacion).

El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacion y datos
objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de interés.
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El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las

X sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

Descripcion y constitucion del SGIC

El SGIC sigue las lineas marcadas por el Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad de Salamanca
(https://qualitas.usal.es/docs/SGIC Grados%20y%20MU_CG20150326 con%20anex02016.pdf). El titulo ha
constituido una Comision de Calidad que realiza el seguimiento y andlisis de la informacion, y toma las decisiones
necesarias para el buen funcionamiento del Titulo. Esta comisién cuenta con el apoyo técnico de la Unidad de
Evaluacion de la Calidad (UEC) https://calidad.usal.es/, que hace llegar la informacion establecida en el anexo del
citado documento a la Comisién de Calidad del Titulo (CCT). Dicha comision, que gestiona, coordina y realiza el
seguimiento del SGIC, ha estado integrada desde 2017 por los siguientes miembros:

Presidenta: Sofia R. Oliveira Dias, profesora lectora del area de Filologia Gallega y Portuguesa

Secretaria: M. Rocio Alonso Rey, profesora ayudante doctora del area de Filologia Gallega y Portuguesa

Vocal 1: Ana M. Garcia Martin, profesora titular del area de Filologia Gallega y Portuguesa

Vocal 2: Pedro E. R. G. Serra, profesor catedratico del area de Filologia Gallega y Portuguesa

Vocal 3: Andrea Freile Cabezas, representante del alumnado.

En el curso 2019-20, la CCT pasa a estar formada por:

Presidenta: Sofia R. Oliveira Dias, profesora lectora del area de Filologia Gallega y Portuguesa

Secretaria: M. Rocio Alonso Rey, profesora ayudante doctora del area de Filologia Gallega y Portuguesa

Vocal 1: Ana M. Garcia Martin, profesora titular del area de Filologia Gallega y Portuguesa

Vocal 2: Inés Velazquez Puerto, representante del alumnado.

En el curso 2020-21 se incorpora como representante del alumnado, en sustitucién de la anterior, Eduarda do
Nascimento Pereira.

En relacién con la incorporacion de un representante del personal de administracion y servicios en la Comision de
Calidad, el departamento de Filologia Moderna no cuenta con personal administrativo suficiente.

Procedimiento

En lo que respecta al SGIC, la CCT ha realizado reuniones anuales para la revisién de la informacién publica del
titulo y para el anadlisis y valoracion de la informacion disponible en el repositorio documental de evidencias del
grado, proponiendo medidas y planes de mejora de los aspectos que inciden en la calidad del titulo. Asimismo, ha
realizado y difundido los Informes Internos de Seguimiento (IIS) de cada curso. Para este fin los miembros de la
CCT han constituido grupos especificos de trabajo que, a partir de las evidencias proporcionadas, han analizado y
descrito las dimensiones y criterios de evaluacién, valorando las evidencias y estableciendo areas de mejora. La
CCT ha realizado, ademas, un seguimiento de los procesos pendientes de implantacién a partir de las
recomendaciones del analisis del informe externo de la 12 renovacién y de los propios IIS que ha elaborado. En lo
que respecta a la toma de decisiones, la CCT y los responsables del Grado se han coordinado en la toma de
decisiones y ejecucién de acciones derivadas de las valoraciones y observaciones de la primera, aunando
esfuerzos para garantizar la calidad y el buen funcionamiento del Titulo. Cabe destacar que, ademas de las
actuaciones derivadas del analisis del informe externo de la 12 renovacion, la CCT y Coordinacion ha emprendido
varias actuaciones por iniciativa propia que ponen de relieve su voluntad de mejora e implicacién con la garantia
de la calidad del GEPyB.

Cambios y actuaciones

Los cambios y actuaciones realizados en los ultimos afios, que responden tanto a recomendaciones del informe
externo de la 12 renovacion de la acreditacion de 06/06/2017, como a acciones por iniciativa propia han consistido
principalmente en:

. En todos los informes de resultados de las encuestas aplicadas por la UEC se proporcionan las tasas de
respuestas del colectivo implicado.
. Estan implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccion del Personal de Administracion

y Servicios con la gestion y desarrollo de los titulos oficiales de Grado y Master Universitario en los centros
docentes. Es de caracter bienal, y los informes del curso 2018-19 y del curso 2020-21 estan en el gestor Alfresco
(SGIC > Informes Estadisticos y Encuestas) y en la web de la Unidad de Evaluacion de la Calidad
(https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/encuestas-de-satisfaccion-de-pas/

. Estan implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccion del profesorado con el programa
formativo (en Grados) desde el curso 2017-18. Es de caracter bienal y el Grado en Estudios Portugueses y
Brasilefios dispone de los informes del curso 2018-19 y 2020-21. Los resultados estan en el gestor Alfresco, en
(SGIC > Informes Estadisticos y Encuestas).

. Estan implantadas las encuestas de insercion laboral (que incluye la satisfaccion con la formacion
recibida) de los egresados. En concreto, a nivel institucional y en el periodo evaluado se ha aplicado en 2019 a la
promocién que finalizé el Grado en 2015-16 y en 2021 a la promocion que finalizé en 2017-18. Este Grado no
dispone de ninguno de los dos informes ya que en ninguna de las dos encuestas se obtuvo una muestra
representativa de respuestas.
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. Ademas, en la USAL, con motivo del estado de alarma y confinamiento debido a la Covid-19, en julio de
2020, se aplicaron, por centros docentes, encuestas a estudiantes y a profesores, y al conjunto del personal de
administracion y servicios de la USAL, para conocer la percepcion de estos colectivos sobre el desarrollo de la
crisis sanitaria de la COVID-19 y su impacto en la Universidad de Salamanca. Los resultados estan en el gestor
Alfresco (SGIC > Informes Estadisticos y Encuestas>2019-20) y en la web de Ila UEC
(https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/#encuestas ).

. La USAL desarrolla el Programa DOCENTIA, de apoyo a la evaluaciéon de la actividad docente, cuyo
modelo se encuentra en proceso continuo de mejora como recogen los informes emitidos por la ANECA y
ACSUCYL (2019-2020). Este programa establece, desde la convocatoria 2018-19, la evaluacion obligatoria de todo
el profesorado con mas de 5 afios de permanencia en la Universidad asegurando que la evaluacion del Programa
alcanza a todos los profesores que imparten docencia en el titulo (https:/calidad.usal.es/procesos-de-
evaluacion/#docentia). Los datos mas significativos del programa, respecto al profesorado implicado en el titulo
pueden verse en el apartado 3.1 de este autoinforme.

. Desde el curso 2018-19, se aportan datos del porcentaje de profesores del titulo con evaluaciéon de su
actividad docente en el Programa Docentia-USAL. Se trata de una informacién de acceso abierto en la web
institucional del grado en “Indicadores de rendimiento del profesorado” (https://www.usal.es/files/grados/ind-
profesorado/2021/ESTPORTUGUESES-2500748 Rto PDI 20-21.pdf).

. En el periodo de este informe (2017-2022) no se han recibido sugerencias ni quejas por la via del
procedimiento institucional para presentarlas, (https://www.usal.es/sistema-institucional-de-quejas-y-sugerencias/),
gestionado por la Unidad de Evaluacion de la Calidad, con el soporte de los Servicios Informaticos. (Véase gestion
de la sugerencia en Alfresco: SGIC > Sugerencias y Reclamaciones). Tampoco se han recibido sugerencias ni
quejas a través del email institucional (estudiosportugueses@gmail.com) de la Coordinacién del Grado, ni a través
del contacto  formal en la  web del Area de Filologia Gallega vy Portuguesa
(www.filologiaportuguesa.es/contacto.asp).

La Comision de Calidad cuenta con mecanismos adecuados para atender dichas sugerencias y quejas, pero el
alumnado ha podido hacer llegar facilmente a los docentes cualquier incidencia y se han podido resolver los
problemas percibidos sin necesidad de hacer uso de los procedimientos formales establecidos.

. En el curso 2017-18 un representante de la CCT se reunié con el alumnado de primero para informarles
del SGIC y la funcion de la CCT e invitarles a contribuir con sus observaciones y sugerencias. En el curso 2018-
19, la CCT pasa a realizar estas reuniones informativas en todos los cursos. Como fruto de estas reuniones, el
alumnado ha sugerido la ampliacion de la oferta de asignaturas de la materia de Linguistica (optativas en 3° y 4°)
y la implementacion de un sistema de apoyo y asesoramiento inter pares. La primera resulta inviable por la carga
docente del personal académico y solo se podria resolver mediante un aumento de plantilla. En relacién con la
segunda, en el curso 2021/22, la CCT ha puesto en contacto a un voluntario de 4° con sus compafieros de 1°.

. La CCT ha elaborado un apartado de preguntas frecuentes para poner a disposicion del alumnado en la
web del area, segun las recomendaciones del Informe de la Comision de Evaluacion de Titulaciones de 6 de junio
de 2017. Asimismo, ha realizado mejoras relacionadas con el procedimiento de recopilaciéon de la informacion
interna del Grado: espacio en Google Drive para recoger la informacion de la Comisién y los grupos de trabajo,
peticion de informacion relativa a las actividades y proyectos mediante un correo anual y se contempla la posibilidad
de abrir un espacio en Studium para que el profesorado suba esa informacién a lo largo del curso y como medio
de comunicaciéon complementario con el alumnado.

U La CCT en sus reuniones anuales hace una revision y seguimiento de los procedimientos pendientes de
implantacion, para ello tiene en cuenta el Informe de la Comision de Evaluacion de Titulaciones de 6 de junio de
2017 y los Informes Internos de Seguimiento (cf. Procedimiento en esta seccion).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Informacion y contacto continuado con el alumnado mediante la reunién anual de representantes de la CCT
con cada uno de los cursos.

- Existencia de cauces formales institucionales y del Grado para la presentacion de quejas y sugerencias.

- Existencia de cauces no formales para la presentacion de quejas y sugerencias, que permiten la anticipacion
y resolucién de problemas, asi como un mejor conocimiento de los alumnos del funcionamiento del grado.

- Ausencia de quejas o reclamaciones por via formal.

- Implantacion de encuestas y otras fuentes de informacion.

- Mejoras en la gestion y recopilacion de informacion interna.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Incorporacion de un representante del personal de administracion en la CCT.
- Gestion y recopilacion de informacion.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.3. Evolucién del Titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
° Informes de evaluacién externa emitidos por la Agencia (Verificacion, Modificacion, Renovacion de
Acreditacion)

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Informe de evaluacion de 6 de junio de 2017.
- Actas de las reuniones de Area/Coordinacion del Grado y la CCT.

SE APORTAN . %= lipEmii Se han producidg Se han producido
EVIDENCIAS| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Sehacumplido| ™ ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los responsables del Titulo han analizado los requerimientos y
X recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacién, y X
en su caso los han incorporado a la planificacién y desarrollo del Titulo.

Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacién

X han sido efectivas para la mejora del Titulo.

JUSTIFICACION

El ultimo informe externo que ha recibido el GEPyB es el de la 12 renovacion de acreditacion (06 de junio de 2017).
En el mismo, en el apartado “Valoracion global del titulo: Consideraciones globales”, se nos trasladan requisitos y
recomendaciones a las que responde el GEPyB (el resto de recomendaciones o requerimientos del informe externo
se han ido contestando dentro de los propios criterios):

1/ “Se recomienda llevar a cabo las acciones necesarias para publicitar el grado y aumentar el nimero de alumnos”
Actuacion del Titulo: Se han realizado a lo largo de este periodo varias actividades, tales como:

- Campafia de promocion de la titulacién realizada con Medialab, llevada a cabo en el periodo 2017-2021.

- Campafa de promocion del Grado en los centros de ensefianza secundaria, con la convocatoria de un
concurso de fotografia entre los alumnos de portugués de estos centros y una exposicion con los trabajos
presentados, que se integré en el ciclo de actividades del Area “Primaveras contadas’.

- Promocion en redes sociales: https://www.facebook.com/portbrasusal;
https://www.instagram.com/portbrasusal/; https://twitter.com/portbrasusal

- Colaboracion en la grabacion del video “La ensefianza del portugués en Castilla y Ledn”, por encargo de la
Conserjeria de Transparencia, Ordenacién del Territorio y Accion Exterior, y con la cofinanciacién del Fondo Europeo
de Desarrollo Regional y del Programa Operativo INTERREG V-A Espafia-Portugal en 2020.

- Participacion en las ediciones anuales de Puertas Abiertas de la Facultad de Filologia en coordinacion con
el SPIO.

En este sentido, también se ha dado continuidad a la participacion:
- en la Jornada anual Dia de las Lenguas Modernas en la Facultad de Filologia de la USAL.
- en el programa “Practicas de Campo” en Portugal con los alumnos del Grado y de ofras titulaciones.

2/ “Se recomienda llevar a cabo las acciones necesarias para analizar las causas de la baja tasa de graduacion y
corregir la tasa de abandono"

Actuacion del Titulo: Se ha detectado que los casos de abandono responden a situaciones particulares y
personales especificas del alumnado.

El GEPyB en el periodo en analisis presenta una importante correccion de la tasa de abandono, que segun los datos
disponibles (curso 2017-18: 12,50% y 2018-19: 14,29%) esta por debajo de la estimativa reflejada en la memoria
verificada (15%).

El GEPyB no dispone de las tasas de graduacion correspondientes al periodo en analisis.

3/ “Se recomienda crear una web especifica para el Grado no derivada de la estudios Gallegos y Portugueses, que
contenga toda la informacion sobre las multiples actividades extracurriculares que se realizan; Se recomienda
cambiar la direccién web que remite todavia al titulo de “Filologia Portuguesa.”

Actuacion del Titulo: Como se ha indicado en el criterio 2.1. Informacion Publica del Titulo, se establece como
espacio web especifico para el Grado la pagina institucional de la USAL (https://www.usal.es/portbrasusal), en cuyo
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encabezamiento consta “Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios” y cuya URL ha sido modificada. La
denominacién “portbrasusal” es la adoptada también en redes sociales con el objeto de ganar visibilidad y dar
homogeneidad a la identidad corporativa del grado. Por otro lado, y de manera independiente, se mantiene la pagina
web del Area de Filologia Gallega y Portuguesa como fuente de informaciéon complementaria, conservando la
denominacion histérica del Area.

4/ “Se recomienda establecer un procedimiento sistematico para recoger y analizar la satisfaccion del PDI, PAS,
empleadores y egresados’.

Actuacion del Titulo: Como se ha indicado en el criterio 2.2. Sistema Interno de Garantia de Calidad, estan
implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccion del Personal de Administracion y Servicios con la
gestion y desarrollo de los titulos oficiales de Grado y Master Universitario en los centros docentes, las encuestas de
satisfaccion del profesorado con el programa formativo (en Grados) y las encuestas de insercion laboral (que incluye
la satisfaccion con la formacion recibida) de los egresados.

5/ “Se recomienda definir un sistema de revisién del SGIC que permita detectar los procedimientos pendientes de
implantacién que sean necesarios para la valoracion y anélisis de los aspectos que inciden en la garantia de calidad
del titulo.”

Actuacion del Titulo: La Comisién de Calidad del Titulo realiza reuniones cada curso en las que se lleva a cabo el
seguimiento de la informacién disponible y toma las decisiones necesarias para el buen funcionamiento del Titulo.
La CCT se esfuerza por recoger toda la informacion disponible a través del SGIC para proceder al andlisis y
valoracién de las evidencias y proponer medidas y planes de mejora.

6/ “Se recomienda aumentar la informacion sobre practicas externas durante los estudios de Grado.”
Actuacion del Titulo: El GEPyB no ha desarrollado actuaciones a este respecto porque el grado no contempla la
realizacién de practicas externas.

7/ “Se recomienda programar y fomentar medidas orientadas a garantizar un mayor numero de posibilidades de
salida profesional (por ejemplo, solicitando el apoyo para la implantacion del Portugués en EOI, IES y otros ciclos y
centros de estudio; buscando practicas vinculadas con el sector turistico, el de mediacion cultural, etc.).”

Actuacion del Titulo: La Facultad de Filologia ha ofrecido jornadas de empleo y emprendimiento orientadas a la
integracion laboral.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- El Grado ha dado respuesta a las recomendaciones del Informe de la Comision de Evaluacion de Titulaciones.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- No constan.

DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Tablas de indicadores de profesorado
° Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacién docente, formacién docente, innovacion
docente

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . e lpamiis Se han producidq  Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES o e ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El personal académico es suficiente y dispone de |la dedicacion adecuada

X para el desarrollo del programa formativo considerando las X
caracteristicas del Titulo (entre otros: numero de estudiantes,
modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el Titulo retne el nivel de
X cualificacion académica requerido para el Titulo, dispone de la X

experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es
coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.
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La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza
X su formacion docente y se implica en iniciativas de innovacion docente, X
teniendo en cuenta las caracteristicas del Titulo.

JUSTIFICACION

Profesorado con docencia en el GEPyB

El GEPyB contaba en el curso 2020-2021 con suficientes profesores (32) para impartir docencia en el grado, cuya
formacion (de ellos eran doctores 23) les cualifica para desarrollar su labor docente. En la siguiente tabla se muestra
la evolucion de la distribucién del profesorado del grado por figuras académicas:

Catedratico 8 4 2 2
Titular 11 14 8 5
Catedratico Escuela 1 1 1
Contratado Doctor 6 5 7 9
Ayudante Doctor 3 5 6 2
Asociado 10 16 13 9
Inv. En formacioén 1 - 1 -
Docente, investigador o ) y ) )
técnico

Lector 6 7 5 4

(Informacién disponible en el gestor Alfresco: ESTPORTUGUESES_PDIcateg20-21)

Se aprecia un descenso significativo en el nimero de Catedraticos y Titulares de Universidad, sin duda motivado
por jubilaciones frecuentes en este sector académico funcionario. En cambio, se incrementa levemente el nimero
de PCD vy oscila, pero se mantiene, el niumero de figuras laborales eventuales. Los datos del curso 2020-2021
muestran un claustro docente del GEPyB conformado por 17 profesores fijos (53,12%) y 15 eventuales (46,87%).
La media de sexenios sobre el PDI que puede acceder a este reconocimiento es de 1,65. La media de quinquenios
docentes es de 3,41.

Respecto a la plantilla especifica del area de Filologia Gallega y Portuguesa, sobre la cual recae la mayor parte de
encargo docente de la titulacion, se ha mantenido y afianzado en los ultimos cursos, de modo que, al final del
periodo considerado, el cuerpo docente del area de Filologia Gallega y Portuguesa estaba conformado por:

= 1 Profesor Catedratico de Universidad

= 2 Profesoras Titulares de Universidad

= 2 Profesoras Contratadas Doctoras

= 3 Profesoras Lectoras

= 3 Profesores Asociados no Doctores de 6H
= 1 Profesor Asociado Doctor de 6h

En comparacion con la situacién de la plantilla al inicio del periodo en analisis, esta se ha afianzado al contar con
un profesor mas, conformando un total de 12 profesores; por otro lado, parte del cuerpo docente ha promocionado
a figuras académicas superiores. Muy recientemente (septiembre de 2022), se han incorporado a la plantilla dos
nuevas profesoras (1 Profesora Asociada No Doctora de 6h y una profesora con contrato Maria Zambrano),
conformando en la actualidad un total de 14 integrantes del area de Filologia Gallega y Portuguesa. Por tanto, se
verifica una tendencia sostenida en el afianzamiento de los recursos humanos en que, en buena medida, se
sustenta el GEPyB. Sin embargo, se debe resefiar que todavia una parte relevante del profesorado del Area de
Filologia Gallega y Portuguesa (7 profesores y profesoras) se encuentra contratada como figuras académicas de
escasa estabilidad. De ellos, 3 profesores y profesoras son ya doctores y 4 se encuentran cursando su doctorado.
Es de prever la estabilizacion de dicho profesorado en los proximos afios, tras superar los procesos de acreditacion
requeridos.

En referencia al porcentaje de profesores con doctorado, y especificamente en relacion con el profesorado
perteneciente al Area de Filologia Gallega y Portuguesa, de los 12 profesores mencionados para el periodo en
analisis, eran ya doctores o adquirieron ese grado académico 9 de ellos, esto es un 75%. En la actualidad, de una
plantilla de 14 profesores, son doctores 10 de ellos.

Participacion del profesorado del GEPyB en el Programa Docentia-USAL
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La labor docente del profesorado implicado en el GEPyB es evaluada periédicamente a través del programa
Docentia de la Universidad de Salamanca, si bien hay figuras académicas exentas de tal evaluacion. Los datos de
participacion del profesorado que imparte docencia en el GEPyB en el programa de evaluacion docente Docentia-
Usal, a partir del profesorado con docencia en el curso 2020-2021 y sin incluir los relativos al curso 2021-2022,
son:

e Profesorado no evaluado: 23 profesores
e Sin evidencias suficientes: 2 profesores
e Desfavorable: 0

e Favorable: 5

e Muy favorable: 6

e Excelente: 8

Los resultados de la evaluacion son satisfactorios en relacion con la obtencion de la calificacion “Excelente”.
También se destaca que no se ha producido ninguin caso de evaluacion desfavorable del profesorado que imparte
docencia en la titulacion.

En el caso especifico del profesorado perteneciente al Area de Filologia Gallega y Portuguesa, los resultados de
la evaluacion han sido, para la horquilla temporal en causa, siempre “Muy Favorable” y “Excelente”. La siguiente
tabla muestra los resultados de evaluacion por curso académico:

CURSO 2017-18 1 evaluacién “Excelente”

CURSO 2018-19 1 evaluacién “Muy favorable”

CURSO 2019-20 1 evaluacién “Muy favorable”

CURSO 2020-21 1 evaluacién “Muy favorable”

CURSO 2021-22 3 evaluaciones “Muy favorable” (este dato no
consta aun en informes SGIC)

Participacion del profesorado del Area de Filologia Gallega y portuguesa en el programa Docentia
(Informacién disponible en el gestor Alfresco: ESTPORTUGUESES_PDIDocentia12-21)

Se destaca que, de los 7 profesores del area que se sometieron a evaluacién por el programa Docentia en el
periodo resefiado, 4 no tenian obligacién de hacerlo, al tratarse de figuras de Profesor Ayudante o Profesor
Asociado, lo que muestra su buen desempefio en la docencia de la titulacion.

Participacion del profesorado del GEPyB en proyectos de innovacion docente

Los datos de participacion del profesorado que imparte docencia en el GEPyB en el programa de innovacion
docente de la Universidad de Salamanca, considerados a partir del profesorado que impartié docencia en el GEPyB
en el curso 2020-2021 y sin incluir los relativos al curso 2021-2022, son:

e curso 2017-2018: 22 participaciones en proyectos de innovacién docente
e curso 2018-2019: 24 participaciones en proyectos de innovacién docente
e curso 2019-2020: 21 participaciones en proyectos de innovacién docente
e curso 2020-2021: 10 participaciones en proyectos de innovacién docente

La menor participacion del profesorado del GEPyB en proyectos de innovacion docente durante el curso 2020-
2021 podria estar motivada por la sobrecarga de dedicacion docente provocada por la COVID en el segundo
cuatrismestre del curso anterior, asi como a que se mantuvieron durante ese curso proyectos iniciados en el
curso anterior y cuya conclusion fue impedida por la situacion de confinamiento social.

Por su parte, los profesores pertenecientes al Area de Filologia Gallega y Portuguesa participaron activamente,
durante el periodo resefiado, en distintos proyectos de innovacion, la mayor parte de los cuales fueron
propuestos y liderados por personal académico del area. La siguiente tabla muestra el numero de proyectos
en que han participado hasta 9 profesores area, excluyendo los datos del curso 2021-2022:

PCU PTU PTU PCD PCD PLec PA PA PA

t

6 8 6 5 3 4 2 5 3
(Informacién disponible en el gestor Alfresco: ESTPORTUGUESES_PDIProyDoc16-21)

Si, para el periodo 2010 al 2015 se llevaron a cabo 6 proyectos de innovacién docente vinculados especificamente
al GEPyB, en el periodo 2017 al 2022 se ejecutaron 8. En concreto, los siguientes: 1D2017/190 (curso 17/18);
ID2018/184 (curso 18/19); ID2018/177 (curso 18/19); 1D2019/203 (curso 19/20); 1D2019/160 (curso 19/20);
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ID2021/150 (curso 21/22); 1D2021/2018 (curso 21/22) y ID 2021/173 (curso 21/22). El grado de propuesta y
participacion de los profesores del area en proyectos de innovacion docente se considera, por tanto, muy
satisfactorio y tiene consecuencias en la mejora de distintos aspectos de la titulacién. Algunos de los proyectos
mencionados, por ejemplo, inciden en la mejora de la coordinacién de materias, en seleccidén y consenso de obras
de lectura obligatoria, en el fomento de tareas de aprendizaje colaborativo, en el fomento de tareas ludicas y
creativas que redundan en la motivacién del alumnado, entre otros.

Participacion del profesorado del GEPyB en cursos de formacion docente del IUCE-USAL

Los datos de participacion del profesorado que imparte docencia en el GEPyB en el programa de formacion docente
de la Universidad de Salamanca, considerados para el profesorado que impartié docencia en el GEPyB en el curso
2020-2021 y sin incluir los relativos al curso 2021-2022, son:

e curso 2017-2018: 30 cursos realizados
e curso 2018-2019: 14 cursos realizados
e curso 2019-2020: 10 cursos realizados
e curso 2020-2021: 44 cursos realizados

Por su parte, los profesores pertenecientes al Area de Filologia Gallega y Portuguesa realizaron, durante el periodo
resefiado, un total de 48 cursos de formacién docente, que no incluyen todos los realizados al faltar datos del curso
2021-22. Para mayor detalle sobre la formacion permanente docente de los profesores del area, se muestra la
siguiente tabla, que indica los cursos realizados por profesorado con distintas figuras académicas:

PTU PCD PCD PA PA PLECTO PLECTO
R R
5 9 17 6 1 6 4

(Informacién disponible en el gestor Alfresco: ESTPORTUGUESES_PDIcursos16-21)

Se considera satisfactoria la participacion de la mayor parte del profesorado en los cursos de formacién docente
propuestos por el IUCE de la Universidad de Salamanca. Debe tenerse en cuenta, ademas, que la formacién
docente excede las vias propuestas por dicho programa, y que el profesorado realiza cursos de importancia
académica en otros organismos como CAPES, Instituto Camdes, etc. Ademas, debe mencionarse que en el
segundo cuatrimestre del curso 2019-2020 el profesorado participé asiduamente en charlas y webinarios
destinadas a su actualizacién en TIC, para algunos de los cuales no se extendié certificacion alguna.

Como conclusion de este apartado, se considera que el claustro que imparte docencia en el GEPyB es suficiente
y adecuado para proporcionar una ensefianza de calidad al alumnado. Una vez que la mayor parte del encargo
docente de dicha titulacidon recae sobre el profesorado especifico del Area de Filologia Gallega y Portuguesa, se
han detallado datos relevantes relativos a dicha plantilla de profesores y a los indicadores que demuestran su
implicaciéon en tareas de perfeccionamiento docente. Los datos apuntados sobre propuesta y participacion en
proyectos de innovacién docente vinculados al GEPyB, asi como los muy buenos resultados obtenidos en la
evaluacion docente, son indicadores fehacientes del nivel de compromiso y desempefio del claustro de profesores
pertenecientes al area en la titulacion.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Claustro de profesores especializados en Filologia Portuguesa y alto porcentaje de doctores.

- Mantenimiento y refuerzo de la plantilla.

- Evaluaciones docentes a través del programa DOCENTIA muy favorables.

- Propuesta y alta participacion de los profesores y profesoras en proyectos de innovacion docente vinculados
al GEPyB.

- Realizacion de frecuentes cursos de actualizacion docente por parte del profesorado.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Afianzamiento de la estabilidad profesional del profesorado no funcionario.
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DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
° Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . %= lipEmii Se han producidg  Se han producido
EVIDENCIAS| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Sehacumplido | ™ ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es
suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos vy X

X caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).
Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa formativo son

X suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos Yy X

caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en materia
de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacién académicay profesional,
X apoyo social) responden al proceso de ensefianza-aprendizaje de los X
estudiantes, son accesibles y conocidos.

JUSTIFICACION

Recursos humanos: El Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios comparte los recursos humanos de apoyo a
la docencia-aprendizaje con el resto de titulaciones de la Facultad de Filologia. El personal de administracion y
servicios de la Facultad de Filologia esta compuesto por los ocho miembros de la Secretaria Administrativa, los
quince trabajadores de la Biblioteca, los trece integrantes del servicio de Conserjeria, el Secretario del Decanato,
el Técnico Informatico y las seis representantes de las Secretarias Administrativas de los Departamentos. Teniendo
en cuenta la adscripcion departamental del area de conocimiento que dirige y gestiona dichos estudios, la
Secretaria del Departamento de Filologia Moderna realiza las labores necesarias de apoyo.

Infraestructuras e instalaciones: La titulacion se imparte en la Facultad de Filologia, situada en el denominado
“Campus Centro Historico” de la Universidad de Salamanca. Para atender las necesidades de gestion académica
y administrativa del titulo, asi como proporcionar los servicios y espacios suficientes para el desarrollo de las
actividades docentes e investigadoras, la Facultad cuenta con cinco edificios -cuatro situados en el mismo entorno
histérico (Palacio de Anaya, Hospederia de Anaya, Aulario “Juan del Enzina” (Anayita) y Biblioteca de Palominos)
y uno ubicado en sus inmediaciones (Placentinos). Para el desarrollo de la docencia, los edificios cuentan con un
total de 36 aulas, 2 aulas multimedia -con ordenadores de sobremesa instalados en los pupitres- y 7 seminarios.
Para atender a la diversidad de una Facultad en la que se imparten mas de 400 asignaturas de once grados y en
la que, debido al sistema de “candelabro” que vertebra el plan de estudios, en ocasiones es necesario unir a
alumnos de diferentes grados en el mismo espacio, la capacidad de las aulas es variada y oscila entre los 10
puestos que tiene la mas pequefia y los 204 de la mas grande. En términos generales, la capacidad total es de
1.090 puestos y la capacidad media es de 51 puestos. Gracias al servicio Eduroam de movilidad segura para la
comunidad académica, en todas esas instalaciones hay conexién a la Red por Wifi.

La docencia del Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios se reparte entre varios de los edificios mencionados.
Las clases de primer y segundo cursos tienen lugar, mayormente, en aulas del Palacio de Anaya y del aulario Juan
del Enzina, y en horario vespertino. Por su parte, las clases de tercer y cuarto cursos tienen lugar en el seminario
de Portugués (sito en el edificio Hospederia de Anaya, en el caso del tercer curso) y en el aula P-8 (sita en el edificio
Palacio de Anaya, en el caso del cuarto curso). Ambos edificios se encuentran anexos, de manera que los alumnos
que estén matriculados en asignaturas de ambos cursos pueden transitar sin problemas entre ambas aulas en el
intervalo académico entre clases.

Todas las aulas utilizadas para la docencia de la titulacion estdn adaptadas a las necesidades docentes en la
actualidad, gracias a la instalacion de las TIC necesarias, proceso al que la direccién académica de la Facultad de
Filologia ha respondido eficazmente, especialmente en el momento critico provocado por la vuelta a la docencia
presencial tras el confinamiento provocado por la pandemia COVID. Las aulas ahora utilizadas y su equipamiento
informatico satisfacen, a dia de hoy, las necesidades de alumnos y profesores, al contar todas las aulas con
conexion wifi, ordenador con software adecuado para la realizacion de transmisién de las clases, proyector,
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enchufes para los ordenadores de los alumnos, etc. En este sentido, se percibe una mejora en los ultimos afios,
puesto que anteriormente las clases de los dos ultimos cursos de la titulacién tenian lugar en sendos seminarios
sitos en el edificio “Juan del Enzina” que carecian de ventilacion y de instrumentos informaticos suficientes.

En el periodo en analisis (2017 a 2022), alguno de los alumnos de la titulacién presentaba una discapacidad fisica,
sin que ello haya supuesto imposibilidad de acceso al aula que le correspondia. Después de las obras acometidas
en el curso 2015-2016, que implicaron la instalacion de una rampa en la entrada principal del Palacio de Anaya,
todos los edificios de la Facultad salvo Placentinos permiten el acceso a personas con discapacidad. En cualquier
caso, el Decanato de la Facultad, a través de su Secretaria Académica, programa las clases de los grupos en los
que hay alumnos con discapacidad siempre en aulas accesibles y facilita espacios de reunion entre profesores y
estudiantes, si el despacho resulta de dificil acceso. Estos alumnos cuentan, ademas, con Servicio de Asuntos
Sociales y con la Unidad de Atencion a Universitarios con Discapacidad, servicios propios de la Universidad de
Salamanca desde los que se les brinda una atencién personalizada y se garantiza su igualdad de oportunidades.

Durante los cursos 2020-21 y 2021-22, a consecuencia de la pandemia de la Covid-19, fue necesario utilizar otros
espacios de la Universidad, pues la necesidad de mantener la distancia interpersonal de los alumnos hacia
imposible que todas las clases de las titulaciones de la Facultad se desarrollasen de forma adecuada. Ello no
afectd, en cambio, a las clases de la titulacion, que mantuvieron los lugares habituales de imparticion. Unicamente
para la asignatura de Lengua Portuguesa | fue necesario dividir la clase en dos grupos, alternando la asistencia al
aula designada.

Més alla de las aulas, la Facultad cuenta también entre sus instalaciones con el Aula Magna, el Aula Minor y la
Sala de Juntas, espacios que suelen utilizarse para el desarrollo de actividades extraordinarias como congresos,
conferencias, etc., y donde se desarrollan actividades académicas promovidas por el area de Filologia Gallega y
Portuguesa. Ademas, dicha area cuenta también para ese propdsito con el Seminario de Portugués, sito en el
edificio Hospederia de Anaya, que sirve ademas para las reuniones de coordinacion y otras relativas al area.

Los despachos de los profesores implicados en el Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios se encuentran
divididos entre los edificios del Palacio de Anaya, la Hospederia de Anaya y Placentinos. Los correspondientes a
los profesores del area de Filologia Gallega y Portuguesa se encuentran en la planta baja del edificio Hospederia
de Anaya, y en general son compartidos por dos o tres profesores y/o profesoras. Los despachos son equipados
por los Departamentos correspondientes, que proporcionan ordenadores, mobiliario, aparato y linea de teléfono y
todo el material ofimatico y de papeleria necesario para que los docentes realicen su trabajo. Asi, la CCT considera
que resultan espacios de trabajo y de atencion a los alumnos adecuados.

Tanto en el Palacio de Anaya como en Placentinos hay sendas Salas de Lectura -con alrededor de un centenar de
puestos en cada una-, dispuestas para ser usadas por los estudiantes, que también pueden utilizar en las
bibliotecas las zonas de estudio y los espacios de trabajo colaborativo de la Biblioteca de Palominos. Ademas, los
alumnos —y el PDI y el PAS— tienen a su disposicion un servicio de reprografia. Hasta el curso 2019-20 se conté
con una sala equipada con microondas en la que los estudiantes podian comer, pero, al tratarse de un espacio sin
ventilacion, se decidié clausurar su uso después de la pandemia.

Recursos bibliograficos: La biblioteca de la Facultad de Filologia cuenta con dos puntos de servicio: la biblioteca
de Palominos y la biblioteca del Departamento de Filologia Inglesa. La biblioteca cuenta con mas de 220.000
monografias, alrededor de 1.500 titulos de publicaciones periddicas cerradas, mas de 1.000 titulos de publicaciones
periddicas abiertas, y cerca de 30.000 documentos en diversos soportes no librarios. El fondo antiguo consta de
unos 700 volumenes. Ofrece servicios de préstamo de fondos, servicios de acceso a fuentes de informacion,
gestores bibliograficos y bases de datos, y recursos de apoyo al trabajo del estudiante. Durante los ultimos afios
se ha incrementado notablemente el nimero de fuentes electronicas puestas a disposicion de estudiantes y
profesores a través de la web https://bibliotecadefilologia.usal.es/ . La biblioteca esta realizando continuamente
mejoras en el acceso a bases de datos electrénicas especializadas en las que se pueden consultar revistas
cientificas y publicaciones digitales, asi como en la adquisicion de material bibliografico.

Los estudiantes, el PDI y el PAS de la Facultad pueden acudir utilizar también los servicios de otras bibliotecas de
la Universidad de Salamanca, entre las que, por su caracter humanistico y su vinculacién con los contenidos de las
materias de la titulacion, destacan las de Santa M@ de los Angeles, Casa-Museo Unamuno, el Instituto de Estudios
de Iberoamérica, la Facultad de Geografia e Historia o la Facultad de Traduccion.

Respecto a los fondos especificos de filologia portuguesa, resultan suficientes para el desarrollo de la actividad
docente. El area de Filologia Gallega y Portuguesa destina parte de su presupuesto anual a la actualizacion de
dichos fondos, si bien es cierto que el espacio fisico limitado de la biblioteca de Filologia impide, de momento,
actualizaciones amplias. La cada vez mas comun preferencia del alumnado por medios electrénicos y virtuales
exige una reflexiéon sobre la idoneidad de los fondos fisicos necesarios para la docencia y el aprendizaje existentes
en la biblioteca, que se plantea como plan de mejora.

Servicios de orientaciéon académica y profesional:
La Universidad cuenta con diversos servicios de apoyo y orientacién a todos los estudiantes, de entre los que
pueden destacarse los siguientes:
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- El Servicio de Promocién, Informacion y Orientacion (SPIO) (http://spio.usal.es/), que ofrece una atencion
individualizada de caracter psicopedagdgico dirigida a atender las cuestiones asociadas con el estudio y el
aprendizaje, la planificacion de la carrera y la orientacion del perfil formativo del estudiante. También asesora en
cuestiones de normativas, becas y ayudas, alojamiento, intercambios linguisticos, etc. Por otra parte, organiza la
Feria de Posgrado, en la que la USAL presenta su oferta de posgrado, dirigida a los graduados universitarios que
quieran profundizar en su formacion, a través de programas formativos avanzados, de caracter multidisciplinar,
orientados tanto a la especializacion académica o profesional, como a promover la iniciacién en tareas
investigadoras.

- El Servicio de Asuntos Sociales (SAS) (http://sas.usal.es/), ya mencionado, presta apoyo y asesoramiento
en diferentes ambitos: apoyo social, extranjeros, discapacidad, voluntariado, mayores, salud mental, sexualidad,
lenguaje, adicciones y conducta alimentaria. A lo largo del periodo en analisis, dicho servicio ha entrado en contacto
con los profesores del Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios para informar y asesorar sobre los criterios de
evaluacion de varios alumnos con patologias que eventualmente condicionaban su aprendizaje.

- El Servicio de Insercién Profesional, Practicas y Empleo (SIPPE) (http:/empleo.usal.es) pretende mejorar
la empleabilidad de los titulados y estudiantes de la USAL y facilitar su insercion profesional. Para ello realiza
acciones de orientacién profesional, gestion de las practicas externas curriculares y extracurriculares, gestion de
ofertas de empleo, formacién y desarrollo de competencias profesionales para la empleabilidad, y asesoramiento
para la creacion de empresas. Desde el curso 2021-22, este Servicio ha colaborado con la Facultad de Filologia
en la creacion de unas Jornadas de Empleo y Emprendimiento que tuvieron su primera edicion en la primavera de
2022. Constaron de tres mesas redondas en las que, con la colaboracion de egresados de las diversas titulaciones
de la Facultad, se abordaron cuestiones destinadas a familiarizar a los estudiantes con los entornos profesionales
de la docencia, la investigacion y la empresa privada, y de dos talleres dirigidos a facilitar el ingreso en el mundo
laboral.

Ademas, la Universidad desarrolla diversas acciones dirigidas al apoyo y la orientaciéon a estudiantes de nuevo
ingreso, en las que han participado los sucesivos coordinadores del Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios.
Al comienzo de cada curso académico, se desarrolla un Plan de Acogida para todos los nuevos alumnos,
compuesto, por un lado, por una Feria de Bienvenida general, con actividades de presentacion tanto de la
Universidad y sus como de instituciones publicas y empresas vinculadas a la vida universitaria, y, por otro, con una
Jornada de Bienvenida particular de la Facultad de Filologia, en la que los miembros del equipo decanal,
representantes del PAS y miembros de la Delegacion de Estudiantes ofrecen ofrece a los estudiantes de nuevo
ingreso de todos los grados una sesion orientativa sobre diferentes aspectos de interés para su integracién en la
vida universitaria (informacién sobre edificios, servicios, planes de estudio, tramites administrativos, manejo de la
web, etc.). Esa jornada se complementa con otra sesién, de la que es responsable el coordinador de Grado, y en
la que es habitual contar con la presencia de alumnos de cursos superiores, la que se informa de las
particularidades de la titulacion a los nuevos estudiantes.

La difusion actividades académicas se realiza a través de varias vias como:

- la pagina web del Area de Filologia Gallega y Portuguesa, de gestién propia, que permite a los responsables
mantener actualizada la informacion relativa a la titulacion, asi como aquella de interés general para los alumnos,
como convocatorias, becas, conferencias, etc. http://www.filologiaportuguesa.es

- redes sociales, Instagram, Facebook y Twitter, donde se publican informaciones, noticias y actividades de interés
(https://www.facebook.com/portbrasusal,https://www.instagram.com/portbrasusal/,
https://twitter.com/portbrasusal).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Uso eficiente de los recursos humanos comunes de la Facultad de Filologia.

- Satisfaccién general sobre las infraestructuras generales de la facultad y propias del Area de Filologia Gallega
y Portuguesa.

- Mejora en las aulas asignadas a los cursos 3° y 4° del grado y en la dotacién de TIC en todas las aulas.

- Implicacién de servicios de orientacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- No constan.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
° Muestra de Trabajos Fin de Grado o Master
° Muestra de memorias de practicas externas
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
- Adendas
SE APORTAN . %= lipEmii Se har? producidq Se han _prc')ducido
EVIDENCIAS| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES <in desviaciones ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con Ia
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los objetivos
X del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso X

contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del
MECES (Marco Espariol de Cualificaciones para la Educacion Superior) de
la titulacion.

X Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje X
son adecuadas para la adquisicién de las competencias previstas.

Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los
X comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa formativo y X
permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

JUSTIFICACION

Las actividades formativas desarrolladas en el GEPyB y la evaluacién de las mismas se han mantenido conformes
a la memoria verificada del titulo. Su descripcion exhaustiva se encuentra en la guia docente del titulo
(http://quias.usal.es/node/139019).

A modo de resumen, como actividades formativas prevalecen en el GEPyB:

e la leccion magistral, si bien basada en una interaccion entre el docente y el estudiante, facilitada en el
caso de grupos pequefios de alumnos.
las clases practicas, para el desarrollo de ejercicios, comentarios de texto, aplicacion de reglas, etc.
las tutorias, como apoyo al aprendizaje, que pueden ser individuales o en grupo, solicitadas por el alumno
y bien proyectadas por el docente.

o el trabajo auténomo del estudiante, destinado a la asimilaciéon de contenidos de las clases magistrales y
practicas, a la preparacion de ejercicios, lectura y realizacion de fichas, etc.

Como actividades de evaluacion prevalecen en el GEPyB:

o los examenes escritos, para la demostracién de asimilacién de contenidos y dominio de competencias
lingUisticas e intelectuales.

e la elaboracién de trabajos, para la demostracion de habilidades de pesquisa bibliografica, de capacidad
de sintesis y de analisis.

e larealizacién y entrega periodica de actividades y ejercicios, siempre a través de la plataforma studium
de la Universidad de Salamanca, para la demostracién del compromiso con el aprendizaje y la facilitacion
del mismo.

e la asistencia y/o participacion activa en las actividades lectivas.

La aprobacién del Trabajo de Fin de Master (TFG), con una carga de 6 ECTS, supone la culminacion de los estudios
del GEPyB. En dicha asignatura el alumno finalista de la titulacion debe demostrar las competencias adquiridas en
ella y su redaccion debe realizarse en lengua portuguesa. Para satisfacer los intereses académicos del alumnado,
a lo largo de los cursos que comprenden el periodo 2017 a 2022 se ha ofertado al alumnado un elenco amplio de
temas relativos a distintas disciplinas filoldgicas implicadas en el GEPyB como la literaturas y culturas luséfonas,
la linglistica sincrénica, diacronica, contrastiva o la didactica del portugués como lengua extranjera. La Comision
de TFG de la titulacion dirime cada curso la asignacion de los temas de TFG en funcion de las preferencias
tematicas manifestadas por los alumnos. Para el periodo en causa se han realizado un total de 15 TFG, todos con
una calificacion de Aprobado o superior. Es cierto que en ocasiones el alumno ha preferido postergar la entrega
de su TFG o ha sido el profesor tutor quien se lo ha recomendado.
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Por lo que se refiere a los cambios implementados en el proceso de ensefianza-aprendizaje y evaluaciéon como
consecuencia de la situacion de confinamiento ocurrida en el segundo cuatrimestre del curso 2019-2020, estos no
parecen haber tenido una repercusion negativa, a juzgar por la tasa de éxito general para el GEPyB en el curso
2019-2020. El profesorado de la titulacién respondié a sus obligaciones docentes, una vez decretado el periodo
inicial de confinamiento, recurriendo a herramientas virtuales bien sincrénicas bien asincrénicas. La ampliacion
progresiva del periodo de confinamiento obligd posteriormente a la revision de los objetivos de aprendizaje de cada
asignatura y de los criterios de evaluacion, sobre los cuales cada docente elaboré una adenda docente enviada a
peticién de la coordinacién académica de los grados y del centro. La evaluacién de cada asignatura se adapt6 a
una modalidad no presencial, exigiendo a parte del profesorado una implementacion de herramientas virtuales con
potencial evaluador, como cuestionarios u otros a través de Moodle, etc. Los alumnos y alumnas del GEPyB
colaboraron con el profesorado y se adaptaron a la nueva circunstancia, si bien hay que ser conscientes de que el
trabajo sobre todo asincronico que se disefid en esos meses puede haber incrementado su carga de trabajo. En
cualquier caso, durante aquel periodo o posteriores, no llegé a la CCT del titulo, ni por otra via, queja alguna sobre
las adaptaciones realizadas del sistema de evaluacion. Bien al contrario, los resultados de aprendizaje fueron
satisfactorios, como muestran los datos de la tasa de éxito de ese curso, y, de hecho, probablemente hayan
contribuido a incrementar mas procedimientos de trabajo y evaluacion continua acordes con el E.E.E.S. El
profesorado del GEPyB se adapté rapidamente al uso de herramientas virtuales (videoconferencia, usos de
cuestionarios virtuales, etc.) que, en ocasiones, les eran aun de uso esporadico en la docencia, suponiendo un
enriquecimiento importante de sus recursos docentes.

Los datos estadisticos proporcionados por el SGIC en relacién con la satisfaccion del alumnado con el proceso de
ensefianza-aprendizaje y evaluacién son muy positivos, como relevan las siguientes tablas:

Proceso de ensefianza y aprendizaje

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

4.67 GEPyB /3.2 FIL. | 4.5 GEPyB/3.24 FIL. 3.82 GEPyB/3.46 FIL. | 4.11 GEPyB/3.59 FIL.
Métodos docentes adecuados a los objetivos de aprendizaje

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

5 (GEPyB) 3.90 (GEPyB) 3.17 (GEPyB) 3.89 (GEPyB)

3.10 (Fil.) 3.16 (Fil.) 3.19 (Fil.) 3.32 (Fil.)

3.04 (USAL) 3.15 (USAL) 3.04 (USAL) 3.19 (USAL)
Criterios y métodos de evaluacién

2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022

4.33 (GEPyB) 4.10 (GEPyB) 3.83 (GEPyB) 4.00 (GEPyB)

3.10 (Fil.) 3.16 (Fil.) 3.17 (Fil.) 3.28 (Fil.)

3.05 (USAL) 3.15 (USAL) 3.03 (USAL) 3.16 (USAL)

(Informacién disponible en el gestor Alfresco: IPF_Est 2020 2021 _08%20GRD.Est_Por

Los datos aducidos muestran una satisfaccion alta del alumnado con el proceso de ensefianza-aprendizaje y
evaluacion en el GEPyB. Como apuntaba el Informe Externo de la Acsucyl para la primera renovacion de la
acreditacion del GEPyB de 2016, el nimero de alumnos por asignatura suele permitir al profesorado de la titulacion
proporcionarle una atencion mas personalizada, lo cual sin duda redunda en los resultados satisfactorios del
aprendizaje y en la valoracién que hacen los alumnos del mismo.

La nota media con que los alumnos egresan de la titulacion se considera un indicio del desarrollo eficiente del
proceso de ensefianza-aprendizaje: asi, entre los cursos académicos 2017-2018 y 2020-2021 la nota media de los
egresados ronda el 8. Asimismo, la tasa de eficiencia de los egresados en el curso académico 2017-2018 es igual
a 95,24% y en el curso 2020-2021 es igual a 76, 56%. La CCT no dispone aun de datos para el curso 2021-22,
pero anticipa que la nota media de los egresados se mantiene en la ténica mencionada.

Por otro lado, el andlisis de los datos de rendimiento y éxito de los estudiantes del GEPyB a lo largo del periodo en
analisis son satisfactorios, como se observa en la siguiente tabla:

2017-2018 2018-2019 | 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Tasa de rendimiento 76,25% 76,73% 86,85% 63,24% -
Tasa de éxito 89,05% 90,09% 94,72% 96,21% -
Tasa de evaluacion 85,63% 85,17% 91,70% 65,73% -

(Informacién disponible en https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/seguimiento-de-
titulaciones-de-grado/ )

La asimetria entre la tasa de rendimiento y la tasa de éxito parece deberse al mantenimiento en la titulacién de
algun(os) alumnos menos interesados en la culminacion rapida del GEPyB, una vez que simultanean este con
otros estudios. La tasa de éxito, en cambio, se considera muy adecuada y conforme a la memoria de verificacion
de la titulacion. Esta valoracion puede hacerse también para asignaturas especificas.
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Por lo que se atafie a los cambios implementados en el proceso de ensefianza-aprendizaje como consecuencia de
la situacién de confinamiento ocurrida en el segundo cuatrimestre del curso 2019-2020, derivados del imperativo
de no presencialidad, estos no parecen haber tenido una repercusion negativa, a juzgar por la tasa de éxito general
para el GEPyB en el curso 2019-2020, asi para los items especificos de ese curso atinentes a la dinamica de
trabajo, a la evaluacion y a la atencion por parte del profesorado, como aqui se indica: Distribucion de tareas a lo
largo del curso 2019-20 (4.00); Distribuciéon de examenes y evaluaciones a lo largo del curso 2019-20 (3.9); Métodos
docentes adecuados a los objetivos de aprendizaje a lo largo del curso 2019-20 (3.90); Criterios y métodos de
evaluacion a lo largo del curso 2019-20 (4.10); Accesibilidad del profesorado para consultas en el curso 2019-20
(4.8).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Mantenimiento de las actividades de ensefianza-aprendizaje y evaluacion de acuerdo a la memoria verificada
y a los procedimientos habituales y adecuados para las disciplinas filologicas.

- Eleccion de tema de TFG por parte del alumno, entre un elenco amplio de propuestas.

- Valoracion muy positiva por parte del alunado del GEPyB de los procesos de ensefianza-aprendizaje y
evaluacion.

-Tasas de rendimiento y éxito muy satisfactorias.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- No constan.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Estadisticas de egresados por curso académico
° Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la unidad de la Evaluacién de la Calidad de la

Universidad de Salamanca: Egresados de grado por género

https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-matricula/egresados-de-grado-por-genero/;

- Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la unidad de la Evaluacién de la Calidad de la

Universidad de Salamanca: Egresados de grado. Nota media

https://indicadores.usal.es/portal/estudiantes/evolucion-de-matricula/egresados-de-grado-por-nota/;

- Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la unidad de la Evaluacion de la Calidad de la

Universidad de Salamanca: Seguimiento de titulaciones de Grado
https://indicadores.usal.es/portal/resultados/actividad-academica/seguimiento-de-titulaciones-de-grado/.

SE APORTAN . SlEEE Se han producidq  Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES sin desviaciones| ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales
La evolucidon de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del Titulo son
coherentes con la memoria verificada.
Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los
X recursos puestos a disposicion del Titulo, y adecuados al ambito tematico
y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION

La CCT dispone del informe de indicadores del Titulo, elaborado por la Unidad de Evaluacion de la Calidad
https://www.usal.es/files/grados/indicadores/2022/GESTPORTUGUESES _Ind20-21.pdf, en el que se puede ver la

evolucion de las tasas:

2017-2018 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022

Tasa de rendimiento 76,25% 76,73% 86,85% 63,24% -

Tasa de graduacion - - - - -

Tasa de eficiencia de los 95,24% - - 76,56% -
egresados

Egresados 2 3 3 2 -

Nota media de egresados 7,75 7,97 8,2 7,87 -

Tasa de abandono 12,50% 14,29% - - -

(Informacién extraida del Observatorio de la Calidad y el Rendimiento Académico de la Unidad de Evaluacion de
la Universidad de Salamanca y disponible en el gestor Alfresco)

Las tasas que se presentan en la tabla son coherentes con los resultados previstos en la memoria verificada del
GEPyB. En la memoria verificada se estima para el grado una tasa de graduacién que ronde el 85%, una tasa de
eficiencia del 90% y una tasa de abandono del 15%. Aunque no dispongamos de la tasa de graduacion de los
ultimos cinco afos, los datos expuestos indican una tasa de rendimiento que presenta una evolucion positiva entre
los cursos 2017-2018 y 2019-2020 y cuya media de los ultimos afios es superior al 75%. Sin embargo, como se
comenta en el punto anterior, esta tasa esta por debajo de los valores de la tasa de éxito del alumnado del GEPyB,
la cual se ha mantenido en alza a lo largo del periodo en analisis. Asimismo, los datos disponibles sobre la tasa
de eficiencia son muy satisfactorios, presentandose por encima de la estimativa prevista en la memoria verificada
en el curso 2017-2018 (95,24%) y con un descenso en el curso 2020-2021, nunca por debajo del 80%.

En lo que atafie al numero de egresados por curso académico, comprobamos que en el curso académico 2017-
2018 la titulacion registra 2 egresados, cuya nota media es igual a 7,75; en el curso académico 2018-2019 cuenta
con 3 egresados, cuya nota media es igual a 7,97; en el curso académico 2019-2020 presenta 3 egresados, cuya
nota media es igual a 8,2; en el curso 2020-2021 se registran 2 egresados, cuya nota media es igual a 7,87; y, por
ultimo, en el curso 2021-22 hay constancia de 5 egresados. Dichos datos son congruentes con la demanda social
a nivel nacional, esto es, se trata de nimeros adecuados para, por ejemplo, responder a la oferta de convocatoria
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de oposiciones en secundaria y EOI. Por otro lado, la nota media de nuestros egresados evidencia un promedio de
notable alto.

Los datos reflejados en el apartado 1.2. de este documento referente a la evolucién de los indicadores de nuevo
ingreso confirman que, a excepcion del curso académico 2019-2020, el grado mantiene la media habitual en los
indicadores de nuevo ingreso, cuya matricula es mayoritariamente en primera opciéon. No obstante, se aprecia un
descenso a partir del curso 2019-2020 (2017-2018: 8 matriculas de nuevo ingreso y 6 en primera opcion; 2018-
2019: 7 matriculas de nuevo ingreso y 6 en primera opcion; 2019-2020: 2 matriculas de nuevo ingreso y ambas en
primera opcion; 2020-2021: 5 matriculas de nuevo ingreso y 4 en primera opcion y 2021-2022: 6 matriculas de
nuevo ingreso y 4 en primera opcién. Estos datos, aunque fluctuantes, son similares a los datos del periodo
anteriormente evaluado, por lo que el Grado mantiene su demanda académica en niveles similares. Los datos de
acceso a través de primera matricula revelan el caracter vocacional de nuestros estudiantes.

En lo que a la tasa de abandono se refiere, los datos disponibles presentan resultados mas satisfactorios de los
que se estiman en la memoria verificada, situandose por debajo del 15% estimado. En general, los casos de
abandono responden a situaciones particulares y personales especificas del alumnado.

Por ultimo, la principal via de acceso de los estudiantes a la titulacion la constituye el Bachillerato y la Selectividad,
aunque también es significativo el nimero de alumnos que accede a la titulacion poseyendo titulos universitarios
previos y, en particular, el alumnado que esta cursando otra titulacion en la USAL. El siguiente esquema permite
observar dichas vias de acceso:

Demanda de plazas en el grado por via de acceso
2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2018 2019 2020 2021 2022

Estudiantes que acceden al titulo (incluye 8 7 2 5 6
adaptaciones a Grado y traslado)
Estudiantes nuevos en el titulo y en el 4 4 1 3 3
sistema universitario
% acceso por Bachillerato y PAU a tiempo 50% 71,43% - 40% 33,33%
completo
% acceso por Bachillerato y PAU a tiempo 12,50% - 50% 20% -
parcial
% acceso por FP a tiempo completo - - - - -
% acceso por FP a tiempo parcial - - - - -
% acceso mayores 25 afios a tiempo - - - - -
completo
% acceso mayores 25 afios a tiempo - - - - -
completo
% acceso con otra titulacion universitaria a 25% - - - 16,67%
tiempo completo
% acceso con ofra titulacion universitaria a - - - - -
tiempo parcial
% otros accesos a tiempo completo 12,50% 14,29% 50% 40% 33,33%
% otros accesos a tiempo parcial - 14,29% - - 16,67%
Nota media de acceso 7,76 7,81 - 6,10 7,16
(Tabla elaborada a partir de los datos disponibles en https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda/demanda-de-grados-por-via-de-acceso/. Informacién también disponible en el gestor
Alfresco)

Respecto a la nota media de acceso, resulta satisfactoria ya que se sitda mayoritariamente en el rango de notable,
variando entre el 6,10 como nota media mas baja y el 7,81 como nota media mas alta, valores que se distancian
de la nota de corte (5) para acceder al GEPyB.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Adecuada formacion de los graduandos y graduandas de la titulacion.
- Tasas de rendimiento, eficiencia y abandono coherentes con la memoria verificada.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Numero de matriculados sostenido.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
° Estudios de insercion laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Informe “Diagndstico sobre la empleabilidad del alumnado egresado de las ramas de conocimiento de
ciencias sociales, arte, humanidades de las Universidades Publicas de Castila y Ledn”
https://foroempresacyl.usal.es/sites/default/files/docs/Libro%20Diagnostico%20empleabilidad %20-

%20Completo.pdf
- Indicadores de insercion laboral: https://www.usal.es/portbrasusal/indicadores

SE APORTAN . %= i@ Se han producidg  Se han producido
EVIDENCIAS| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Sehacumplido| ™" ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del
Titulo son coherentes con el contexto socioeconémico y profesional del X
Titulo.

JUSTIFICACION

La encuesta de insercion laboral que se aplica a los egresados 3 afios después de finalizar sus estudios esta
implantada a nivel institucional e incluye la satisfaccion con la formacién recibida de los egresados. En concreto,
en el periodo evaluado se ha aplicado en 2019 a la promocién que finalizé el Grado en 2015-16 y en 2021 a la
promocién que finalizé en 2017-18. El GEPyB no dispone de informes ya que la tasa de respuesta no era
representativa.

No obstante, la CCT dispone del informe oficial “Diagndstico sobre la empleabilidad del alumnado egresado de las
ramas de conocimiento de ciencias sociales, arte, humanidades de las Universidades Publicas de Castilla y Ledn”,
elaborado en 2018 por los Consejos Sociales de las Universidades publicas de Castilla y Ledn y financiado por el
Instituto para la Competitividad Empresarial de Castilla y Ledn, en el cual se hace referencia a la coherencia de
empleabilidad de los egresados de la titulacion. Concretamente en la pagina 74 de dicho informe se refiere que: “A
nivel nacional, se aprecia una tendencia decreciente en el nimero de demandantes de empleo y un aumento de
los contratos en ocupaciones afines a las titulaciones en Humanidades. Las personas demandantes de empleo en
Humanidades son significativamente mas numerosas que las contratadas en empleos afines a tales titulaciones,
que teniendo en cuenta los contratos en el afio 2016, éstas representan un 23%. Los titulados mds contratados
en ocupaciones afines a sus estudios son los titulados en Estudios Portugueses (77,8%), seguidos por
Estudios Arabes e Isléamicos (53,4%), Filologia Hispénica (31%), Estudios Alemanes (25,5%), Estudios ltalianos
(25,7%), Estudios Franceses (23,5%), Lenguas Modernas y sus Literaturas (22,3%), Estudios Ingleses (21,5%),
Lenguas Literaturas y Culturas Romanicas (21,8%), Estudios Hebreos y Arameos (16%) y Estudios clasicos (13%).”
Mas alla de los cauces de informacion oficiales, la CCT tiene constancia que parte de los egresados contintan su
formacion de postgrado en la Universidad de Salamanca, optando del elenco de masteres ofertado por la Facultad
de Filologia. Los que optan por la via investigadora culminan su formacion en los estudios de doctorado. Entre ellos
algunos se han incorporado a universidades espafiolas.

Por su parte, los que optan por la via de la ensefianza prosiguen sus estudios en el master MUPES. En los ultimos
afos, parte de los egresados del titulo ejerce su labor docente en centros de ensefianza publicos y privados.
Asimismo, el Area de Filologia Gallega y Portuguesa ha seguido apoyando a sus egresados en la obtencién de
plazas en programas con la Fundacién General de la Universidad de Salamanca, asi como en la convocatoria de
auxiliares de conversacion.

En lo que respecta a las recomendaciones, el Informe de la Comision de Evaluacién de Titulaciones de 6 de junio
de 2017 recomienda para este punto “solicitar apoyo de las autoridades académicas de la USAL y de la propia
facultad, para que el Portugués se ofrezca como L2 en ensefianza media.” La reivindicacion de un mayor espacio
para la lengua portuguesa en ensefianza media y EOI es una reclamacién histérica del Area y que sigue
necesitando de la implicacion de las instituciones académicas y politicas.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Implantacion a nivel institucional de la Encuesta de insercién laboral a egresados.
- Orientacién y seguimiento de los egresados del Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios en los programas de|
insercion laboral con la Fundacion General de la Universidad de Salamanca.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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- Contar con mecanismos de seguimiento sobre la continuidad laboral de los egresados del Grado por parte de
la Universidad.
- Baja participacion en la encuesta de insercion laboral.

DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracién y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . @i Se han producidg  Se han producido
EVIDENCIAS| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Sehacumplido] ™ igeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en
su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros grupos de
interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

JUSTIFICACION

Para el espacio de tiempo objeto de analisis, la UEC ha puesto a disposicion de la CCT las siguientes encuestas
periédicas:

. Satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo y los servicios ofertados (anual)
. Satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del profesorado (bienal)

. Satisfaccion del profesorado con el programa formativo (bienal)

. Satisfaccion del PAS del Centro con la gestion de los titulos oficiales (bienal)

La CCT ha realizado un andlisis de la informacion, segun el siguiente procedimiento (1) localizar apartados e items
en los que los agentes muestren insatisfaccién, esto es, con puntuacion inferior a 3 y (2) comparar las medias del
grado con las medias del Centro y la Universidad, (3) seguimiento de los items en que la media se sitia por debajo
de la del Centro y la Universidad como indicadores de posibles desajustes cuando persisten a lo largo del tiempo.

Asimismo, la UEC ha realizado una encuesta especifica para establecer el impacto académico de la pandemia:

. Encuesta Impacto académico Covid-19 (19-20)

Encuesta de satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo y los servicios ofertados

En el curso 2017-18 la UEC no aporta datos al gestor documental por no cumplir los requisitos de
respuesta/porcentajes de respuesta. En el periodo analizado la valoracién media de cada uno de los 5 apartados
(Plan de estudios, organizacion de la ensefianza, proceso de ensefianza/aprendizaje, instalaciones e
infraestructuras, acceso y atencion al alumno) es siempre positiva. Ninguno de los bloques obtiene una valoracion
que indique insatisfaccion. Asimismo, la puntuacién se sitda de forma consistente a lo largo del tiempo por encima
de la media de Universidad y Centro (con una Unica excepcion en el bloque Instalaciones en el curso 2020-21, que
obtiene un 3,22 frente a 3,58 y 3,62, sin salirse de la desviacion tipica de estos ultimos).

En el analisis individualizado de los items se han localizado los siguientes con un valor en el rango de insatisfaccion:
en los cursos 2020-21 y 2021-22, item 4. Oferta de practicas externas, cuya valoracion no procede ya que, en el
GEPyB, no se contemplan dichas practicas. Asimismo en el curso 2020-21 se han detectado un nimero inusual de
valoraciones en el rango de insatisfaccion en el apartado de instalaciones, infraestructuras y plataforma virtual. La
CCT interpreta que esta valoracion estaria relacionada con las limitaciones de aforo de los espacios y la intensa
transformacion digital en el periodo pandémico, con los necesarios ajustes y adaptaciones realizados a nivel
estructural y con el impacto psicoafectivo en el alumnado generado por la situacion epidemioldgica, la fatiga
pandémica y los cambios introducidos. Se ha hecho un seguimiento de esos puntos en las siguientes encuestas.
En relacion con los items recurrentes que se encuentran por debajo de la media a lo largo del periodo analizado se
han detectado los siguientes: Sistema de préstamo de libros (2018-19) (2020-21), Fondos bibliograficos para el
estudio (inferior a la media de USAL pero superior al Centro en 2019-20, rango de insatisfaccion en 2020-21,
ligeramente inferior a media del centro, superior a la media de la USAL en 2021-22) e informacion en la pagina web
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(curso 2020-21, curso 2021-22). En el plan de mejora se recogen las acciones a realizar en relacién con estos
puntos.

Encuestas de satisfaccion del estudiante con la actividad docente del profesorado

La puntuacién media obtenida en el curso 2018-19 por el conjunto de los docentes es de 4,47. En todas las
preguntas la puntuacion es superior a 4. En el informe de resultados del curso 2020-21 no se ofrecen datos de la
puntuacion media del conjunto de los docentes, pero el calculo de la CCT indica un 4,10. Todas las preguntas
tienen una valoracion positiva. Estas puntuaciones indican un alto grado de satisfaccion con la actividad docente
en el Grado.

Encuestas de satisfaccion del PAS

En el informe del curso 2018-19, en términos generales, el grado de Acuerdo y Totalmente de Acuerdo en la
Facultad de Filologia es positivo en todos los bloques analizados, si bien son inferiores en tres de los bloques a los
de la media de todos los Centros en los bloques de Informacién y Comunicacién, Recursos y Gestion y
Organizacion del trabajo. El informe del curso 2020-21 muestra unos resultados bastante similares: la valoracion
media de los 4 bloques es positiva, aunque se situa ligeramente por debajo de la valoracion media de la Universidad
en su conjunto. Cabe destacar la satisfaccion respecto a la comunicacién con los responsables académicos, la
buena relacion con el profesorado y el alumnado (media superior a 4).

Encuestas de satisfaccion del profesorado

En el informe de 2018-19 la media obtenida en los diferentes apartados (organizaciéon de la docencia, actividad
docente, recursos y general) es positiva. El grado de satisfaccion del profesorado es igual o superior al del conjunto
de titulos, excepto en los items Estoy satisfecho con la actitud de los estudiantes (3.88) y Satisfecho de participar
en el grado (4.42) en que es ligeramente inferior. No hay items en el rango de insatisfaccion.

En el informe de 2020-21 la media obtenida en los diferentes apartados es positiva. El grado de satisfaccion en la
media por bloques es superior al conjunto de titulos, excepto en el apartado General. No hay items en el rango de
insatisfaccion. En el analisis de items individuales, estan por debajo de la media de centro: 2. La carga docente la
materia es adecuada (4.07), 3. la organizacion del grado es eficaz (4,00), 8. Estoy satisfecho con la actitud de los
estudiantes (3,93), 10. Los resultados de los estudiantes son los esperados (3,73), 17. Me siento satisfecho de
participar en el Grado (4,21). A pesar de situarse ligeramente por debajo de la media del centro, el nivel de
satisfaccién es bueno (superior a 3.5) o muy bueno (superior a 4) y no hay items en el rango de insatisfaccion.

Encuestas COVID

Con motivo de las medidas de adaptacion tomadas en la Universidad de Salamanca desde el inicio del estado de
alarma (marzo 2020), se realizé un estudio sobre la percepcion de estudiantes, PDI y PAS del desarrollo de esta
crisis sanitaria y de su impacto académico en el curso 2019-20. En las encuestas realizadas a los alumnos, el grado
de satisfaccion con la gestion realizada no es positivo, solo un 30% y un 4% estan satisfechos/ muy satisfechos,
respectivamente. En la encuesta al PAS del Centro, el grado de satisfaccion con la gestion realizada por la USAL
en el periodo de confinamiento y desescalada es positivo (satisfecho 51%, muy satisfecho 17%). Entre el PDI de
la Rama de Humanidades, los porcentajes obtenidos serian: satisfecho 40%, muy satisfecho 14%.

Los datos de la encuesta no son satisfactorios, en particular, en lo que se refiere al impacto en los estudiantes. Por
otra parte, dado esta recoge los resultados obtenidos por el alumnado de la facultad en su conjunto, no se puede
hacer una valoracion individualizada para el GEPyB. No obstante, en la reunién de 13/05/2020 de la coordinacion
del Grado se hizo una valoracién del impacto y se constaté el transcurso cabal de la docencia.

Valoracion global

Los resultados de las encuestas indican que los agentes implicados en el GEPyB estan satisfechos con el programa
formativo. Las encuestas de profesorado y alumnado arrojan, en términos generales, puntuaciones medias
superiores a las de Centro y Facultad. En el caso del PAS, algunas puntuaciones estan por debajo de la media de
la Universidad, aunque las valoraciones son también positivas. A este respecto debe tenerse en cuenta la
complejidad y dificultades de la gestion en este centro por el elevado nimero de titulaciones que ofrece y debe
tenerse en cuenta la posibilidad del refuerzo de plantilla.

Las encuestas COVID reflejan el fuerte impacto académico que esta situacion tuvo en la comunidad universitaria y
que gener6 desajustes y dificultades de adaptacion para todos los implicados, sacando a la luz algunas de las
fragilidades del sistema y su repercusion material y emocional en los individuos. Las encuestas no permiten hacer
una valoracion especifica de la percepcién e impacto en el Grado, ya que los datos corresponden al conjunto de la
Facultad en el caso de los alumnos y de la Rama de Humanidades, en el caso de los docentes.

En el Informe Final de la Comisién de Evaluacion de Titulaciones de 6 de junio de 2017, se recomendaba valorar
la realidad numérica de los datos de las encuestas y elaborar encuestas y realizar un seguimiento detallado de los
niveles de implicacion (aportaciones, actividades, dedicacion especifica) de PDI y PAS. Asimismo, en la valoracion
general, se recomendaba establecer un procedimiento sistematico para recoger y analizar la satisfaccion del PDI,
PAS, empleadores y egresados.

Para el periodo evaluado la UEC ha implementado las citadas encuestas entre el PDI y el PAS. Por su parte la
CCT ha desarrollado una suerte de procedimiento basico (indicado arriba) para el analisis de la informacion.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS
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- Nivel alto de satisfaccion de profesorado y alumnado, en términos generales.

- Nivel alto de satisfaccion alto, y superior a la media de centro y universidad, del alumnado con el Programa
formativo en lo que respecta a plan de estudios, organizacion de la ensefianza, proceso de
ensefianza/aprendizaje y acceso y atencion al alumno.

- Nivel alto de satisfaccion del alumnado con la actividad docente del profesorado (media superior a 4).

- Nivel de satisfaccion alto del PAS respecto a la comunicacién con los responsables académicos, la buena
relacién con el profesorado y el alumnado (media superior a 4).

- Establecimiento de un procedimiento de analisis de los datos de las encuestas.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Nivel de satisfaccion del alumnado por debajo de la media del centro en los items: Sistema de préstamo de libros
y Fondos bibliograficos para el estudio del apartado Instalaciones, infraestructuras y plataforma en la encuesta de
Satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo y los servicios ofertados (v. Plan de mejora).

29




USAL. Autoinforme de 22 Renovacion de Acreditacion 2017-2022

GRADO EN ESTUDIOS PORTUGUESES Y BRASILENOS

DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

° Convenios de movilidad de estudiantes y profesores
° Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Web Relaciones internacionales: https://www.usal.es/relaciones-internacionales
- Web del Area de Filologia Gallega y Portuguesa: https://www filologiaportuguesa.es
- Web de la Facultad de Filologia: https://facultadfilologia.usal.es/
- Informe de la subcoordinadora Erasmus

SE APORTAN . SEGTE Se han producidq  Se han producido
EVIDENCIAS| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ; i ligeras desviaciones
Sl NO ShiCeskiacones desviaciones sustanciales
Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazandose a
otras universidades nacionales o internacionales, y el Titulo recibe
X estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las X
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del Titulo.
El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa
en programas de movilidad, desplazandose a impartir docencia a otras
X universidades nacionales e internacionales y profesores procedentes de X
otras universidades imparten docencia en el Titulo.
El Titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones
X nacionales e internacionales. X

JUSTIFICACION

Las convocatorias de movilidad de estudiantes para el Grado forman parte de la amplia oferta del Servicio de
Relaciones Internacionales y estan disponibles en http://rel-int.usal.es. Dentro del programa Erasmus, el alumnado
puede optar por cualquiera de las 150 universidades con las que la Facultad de Filologia tiene convenio. El Area
de Filologia Gallega y Portuguesa gestiona los convenios especificos de Grado con las siguientes universidades
portuguesas: Universidad de Lisboa, Universidad Nova de Lisboa, Universidad de Coimbra, Universidad de Minho,
Universidad de Evora y Universidad de Beira Interior. A los que, en el curso 2020-21, se sumé un nuevo convenio
con el Instituto Politécnico de Braganga. En el curso 2021-22 se revisaron y renovaron los acuerdos Erasmus
existentes. Ademas de estos destinos gestionados por el Area, el alumnado puede optar por las restantes
universidades del programa, aunque no es el caso mas frecuente, como se puede ver en la relacion de alumnos
salientes. Lista completa de las 150 universidades en::___ https://facultadfilologia.usal.es/wp-
content/uploads/sites/84/2021/03/Coordinadores Universidad origen.pdf

Asimismo el alumnado puede beneficiarse de las becas Erasmus-ELAN. Entre las universidades de la red
“European Liberal Arts Network” se encuentra la Universidad de Coimbra, con referencia explicita a estudiantes del
Grado en Estudios Portugueses y Brasilefios.

Las posibilidades de movilidad (http:/rel-int.usal.es) a otros paises lus6fonos como Brasil se concretan a través
de las convocatorias de Becas de Intercambio con Universidades Extranjeras (https://rel-int.usal.es/es/home/lista-
acuerdos-y-convenios/acuerdos-de-intercambio-con-universidades-extranjeras) y de Libre Movilidad (https:/rel-
int.usal.es/images/docs/Libre Movilidad/2022-2023/Instituciones %20Intercambio 22 23.pdf). La oferta incluye 9
universidades brasilefias.

Al abrigo del Programa Erasmus, el Grado mantiene un nimero satisfactorio de graduandos que se benefician del
programa (salientes) ademas de recibir estudiantes de las universidades con las que posee convenios (entrantes),
concretamente:

En el curso 2017-2018:

salientes - 1 estudiante, destino Universidad de Lisboa.

entrantes — 4 estudiantes, origen: Universidad de Lisboa (1), Universidad de Coimbra (1), Universidad de Evora (2)
En el curso 2018-2019:

salientes — 1 estudiante, destino Universidade Nova de Lisboa

entrantes — 1 estudiante, origen Universidade do Minho

En el curso 2019-2020:

salientes — 3 estudiantes, destino Universidade Nova de Lisboa, Universidade de Lisboa, Université Sorbonne
Nouvelle — Paris 3

entrantes — 1 estudiante, origen Universidade Nova de Lisboa

En el curso 2020-2021:

salientes: 2 estudiantes, destino: Universidad de Coimbra
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entrantes: 1 estudiante, origen: Universidad de Coimbra

Por otro lado, el Grado esta integrado en el convenio de acuerdos bilaterales del sistema de intercambio entre
centros universitarios espafioles (SICUE) con las siguientes Universidades y Grados:

* Barcelona - Grado de Lenguas y Literaturas Modernas

 Extremadura (Caceres) - Grado en Lenguas y Literaturas Comparadas: Portugués

+ Santiago de Compostela - Grado en Lengua y Literatura Modernas: Portugués

Asimismo, el Area ha acogido a varios estudiantes internacionales de Master para la realizacion de sus préacticas,
participando en las actividades formativas y culturales del Grado:

2019-20 - 1 estudiante de la Universidade do Minho (Portugal)

2020-21 - 1 estudiante de la Universidade do Porto (Portugal)

2021-22 - 1 estudiante de la UNESP (Brasil)

Bajo la supervision de los tutores asignados los masterandos han observado e impartido clases, ademas de
organizar actividades y talleres especificos con el alumnado del Grado.

Respecto a la movilidad de profesores, la CCT no dispone, a través de los cauces institucionales, de la informacion
de todos los docentes del Grado. No obstante, hay constancia de que varios docentes han realizado estancias al
abrigo del programa Erasmus.

En lo que respecta a los cambios a consecuencia de la covid-19 que afectasen a la movilidad de estudiantes, en el
curso 2019-20 el alumnado que realizaba una estancia Erasmus decidioé continuar sus estudios, sin acogerse a la
posibilidad de regreso anticipado. En el curso 2020-21, como Unica incidencia, se produjo una renuncia antes de
la partida, por motivos personales.

Asimismo, el Area de Filologia Gallega y Portuguesa desarrolla con caracter anual un programa de seminario de
indole luséfona (Seminario Permanente Arcadia Babélica) y un programa de actividades del Grado, que permiten
la presencia en la USAL de docentes universitarios de Portugal, Brasil y otros espacios académicos, como
forma de activar y concretar el intercambio de experiencias docentes y discentes en el ambito de la titulacién (v.
pagina web del Area)

Por otra parte, el Area de Filologia Gallega y Portuguesa mantiene convenios y compromisos variados que
garantizan la proyeccion internacional del Grado:

- Convenio de cooperacion Universidad de Salamanca/Universidad de Coimbra;

- Participacion en la Catedra Iberoamericana UNICAMP/Universidad de Salamanca;

- Convenio Instituto Camdes/Universidad de Salamanca;

- Desarrollo de proyecto de intercambio docente a través del Convenio Espafia (MEC)/Brasil (CAPES);

A los que se suma la participacion en la Red de investigacion y colaboracion internacional EAPELE “Ensino e
aprendizagem de Portugués e Espanhol Linguas Estrangeiras: Interfaces” en la que participan 8 universidades.
Asimismo, cabe resefiar que la Universidad de Salamanca, forma parte, junto a la Universidad de Coimbra, del
Centro de Estudios Ibéricos, financiado con fondos FEDER y radicado en la ciudad de Guarda. Por ultimo, la
Universidad de Salamanca cuenta con el patrocinio por parte del Instituto Camdes de una “Catedra de Estudios
Portugueses”, renovada en el curso 2017-2018.

La recomendacién de implantar doble titulacién con universidades brasilefias esté en estudio, dada la complejidad
de este proceso tanto en sus aspectos académicos como en lo que respecta a la implementaciéon de ayudas,
fundamentales para incentivar la matricula.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Amplia oferta de becas.
- Aprovechamiento satisfactorio de las opciones de movilidad por parte del alumnado.
- Consolidacién y ampliacion de compromisos internacionales.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Recopilacion de datos sobre movilidad docente.
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PLAN DE MEJORA

REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O ATENDIENDO
A LAS RECOMENDACIONES DE INFORMES EXTERNOS

Incluir aqui dos tipos de acciones de mejora: a) las que han surgido en los autoinformes que ha elaborado y ha implantado el Titulo a
iniciativa propiay b) las que han surgido en los informes externos (de verifica, modifica, seguimiento y renovacién de la acreditacion)
de la ACSUCYL. En este ultimo caso se aportaria una explicacién detallada que justifique lo que se ha dicho en el subcriterio 2.3.
Evolucién del Titulo.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Apartado preguntas frecuentes

FECHA DE LA PROPUESTA: junio 2017 FECHA DE SU CONCLUSION: 2022

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: X COMPLETADA 0 EN MARCHA 0 NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Esta recomendacion surgioé en el Informe Externo de 12 Renovacion de la acreditacion.

Con el fin de actualizar y centralizar informacién basica se desarrollé un apartado de preguntas frecuentes sobre
cuestiones relativas al GEPyB. Dicho apartado serd incorporado a la Web del Area de Filologia Gallega y
Portuguesa.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):
La repercusién de dicha propuesta se vera en los préximos cursos académicos.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Mapa de Niveles

FECHA DE LA PROPUESTA: junio 2017 FECHA DE SU CONCLUSION: 2018

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: X COMPLETADA 0 EN MARCHA 0 NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Esta recomendacion surgioé en el Informe Externo de 12 Renovacion de la acreditacion.

El GEPyB cuenta con un Mapa de Niveles de correspondencia entre las asignaturas del grado y el MECRL, asi
como con el Reconocimiento de competencia lingiistica en lengua portuguesa: nivel C1 (Recognition of linguistic
competence in Portuguese: C1 level) juntamente con otros grados de la Facultad de Filologia.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):
Esta informacién se ha incorporado a las guias docentes.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Establecer mecanismo de seguimiento de egresados

FECHA DE LA PROPUESTA: junio 2017 FECHA DE SU CONCLUSION:

IMPLANTACION

GRADO DE CONSECUCION: 0 COMPLETADA O EN MARCHA X NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Esta recomendacion surgioé en el Informe Externo de 12 Renovacion de la acreditacion.
En general la informacion sobre la insercién laboral de los egresados del GEPyB es escasa. En este sentido, se
pretende definir y desarrollar un mecanismo de seguimiento de los mismos.
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VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):
Con esta accion de mejora se pretende disponer de informacién actualizada de los egresados del GEPyB.

PROPUESTA DE NUEVAS ACCIONES DE MEJORA

Incluir aqui aguellas acciones de mejora que se derivan de los puntos débiles y puntos fuertes indicados en este Autoinforme.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Ampliacion de asignaturas de 3° y4°

OBJETIVO: Ofertar mayor variedad de asignaturas optativas en los Ultimos cursos del GEPyB.

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 1.2 “Implantacién y gestion académica del programa formativo”

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:
Remodelacion y propuesta de nuevas asignaturas optativas.

RESPONSABLE/S: Coordinacion

FECHA DE INICIO: 2023-24 FECHA DE FINALIZACION: a definir

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANGOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Fondos bibliograficos

OBJETIVO: Actualizacion y digitalizacién de los fondos bibliograficos necesarios en el GEPyB.

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 3.2. “Recursos de apoyo para el aprendizaje”

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

RESPONSABLE/S: Coordinacion y CCT

FECHA DE INICIO: 2023-24 FECHA DE FINALIZACION: a definir

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANGOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Espacio Studium

OBJETIVO: Creacion de un espacio en Studium con informacion especifica del GEPyB para los graduandos.

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 2.1. “Informacién publica del titulo”

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:
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RESPONSABLE/S: Coordinacion

FECHA DE INICIO: 2023-24 FECHA DE FINALIZACION: a definir

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANGOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Disefio de jornada y materiales de orientacion de los egresados a los estudios de posgrado

OBJETIVO: Conformacién de jornada informativa anual y preparacion de materiales orientativos destinados a los egresados del
grado que deseen proseguir sus estudios en el nivel de posgrado. Concretamente, en la Universidad de Salamanca, los egresados del
grado tienen a su disposion formacion de posgrado de perfil luséfono en el Master MUPES (Master universitario de profesores de
ensefianza secundaria), el Master europeo en Lenguas, Culturas y Sociedades en Contacto, y el ulterior Doctorado en Lenguas
Modernas.

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

RESPONSABLE/S: Coordinacion

FECHA DE INICIO: Junio de 2023 FECHA DE FINALIZACION: Julio de 2023

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANGOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):
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INDICADORESY EVIDENCIAS

Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacién

Subcriterios
donde aplica

o Memoria verificada
e Documentacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacion del Titulo (entre otros: libros
blancos, érdenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

1.1. Vigencia del interés
académico, cientifico y profesional
del Titulo

e Tablas de indicadores de nuevo ingreso en el Titulo por curso académico:

- Plazas ofertadas

- Estudiantes matriculados

- Relacién oferta/demanda

- Nota de corte en pruebas de acceso

- Nota media de acceso

- Porcentaje de matriculados por vias de acceso

- Porcentaje de matriculados por procedencia geografica: misma provincia, otras
provincias de Castillay Ledn, otras comunidades auténomas y otros paises

o Datos de la aplicacién de la normativa académica:

- Permanencia

- Reconocimiento

- Planificacion docente

- Coordinacion docente

- Practicas externas

- Movilidad

- En su caso, programas especiales: titulos dobles, cursos de adaptacién
- En su caso, complementos formativos (méaster)

1.2. Implantacion y gestion
académica del programa
formativo

o Pagina web institucional del Titulo
o Guias docentes

2.1. Informacién publica del Titulo

® Manual de calidad
o Actuaciones de la comisién de calidad

2.2.Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

o Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
o Informes de evaluacién externa

2.3. Evolucién del Titulo a partir de|
los informes de evaluacion externa

e Tablas de indicadores de profesorado:

- Por curso académico, categoria (totales y porcentaje), doctores (totales y porcentaje)
horas impartidas (total y porcentaje)

- Por curso académico: identificacion, categoria, area, departamento, cursos en que
imparte docencia, formacion académica (titulacion, doctor), acreditaciones, quinquenios,
sexenios (total y fecha del Gltimo), cursos impartidos, horas impartidas (total y porcentaje sobre
su docencia)

o Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacién
docente, innovacién docente

3.1. Personal académico

o Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
o Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

3.2. Recursos de apoyo para el
aprendizaje

o Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
o Muestra de Trabajos Fin de Grado / Master
o Muestra de memorias de practicas externas

4.1. Consecucion de los resultados
de aprendizaje previstos

o Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

4.2. Evolucion de los indicadores
del Titulo

o Estudios de insercion laboral de egresados

4.3. Insercién laboral

o Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administraciény
servicios, empleadores

4.4, Satisfaccion de los agentes
implicados

o Convenios de movilidad de estudiantes y profesores.
o Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

35




